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Soovime tdnada kOiki, kes aitasid kaasa kdesoleva e-vdljaannete laenutuskeskkonna analtdsi
valmimisse, jagades oma pdhjalikke teadmisi ja pikaajalist kogemust.

Suured tanud ka raamatukogudele, kes aitasid kaasa lugejauuringu labiviimisele, levitades infot
uuringu kohta oma infokanalites.



1.

Kokkuvote

Kéesolev e-vdljaannete laenutuskeskkonna drianallis vaatles laiemalt e-vdljaannete, aga kitsamalt
e-raamatute laenutamisega seotud sotsiaalseid ja majanduslikke aspekte. On ilmne, et e-raamatute
levik lugemishuviliste seas laieneb! ja e-raamatute laenutamist tuleks vGimaldada ka rahvaraamatu-
kogude poolt. Seda on praktiseerinud ka paljud riigid tGle maailma nt Austraalia, Uus Meremaa kui ka
Pdhja- Ameerikas ja Euroopa Liidus nagu Belgias, TSehhis, Prantsusmaal, Saksamaal, Hollandis, Nor-
ras, Sloveenias, Hispaanias, Rootsis, Soomes, Taanis aga ka Leedus.

Toome siinkohal valja analltsi peamised tulemused, seisukohad ja soovitused edasiseks.

E-vdljaannete laenutuse korraldamiseks on kdige mdistlikum keskne mudel

Arvestades rahvaraamatukogude suurt arvu ja nende suhtelist vaiksust, on ainuke optimaalne v8im-
alus luua e-valjaannete laenutuskeskkond kesksena. Tanaseks on Eestis ainult Tallinna linn ja tema
hallatav asutus Tallinna Keskraamatukogu olnud v@imeline looma e-raamatute laenutuskeskkonna
ELLU. Keskne mudel kombineerituna kaasaegse e-teenusena realiseeritud e-valjaannete loovutamise
ja laenutamise lahendusega, loob eeldused tegevuse dnnestumisele.

Lugejauuring tdi vdlja, et 61% lugejaid soovib hakata laenutuskeskkonda kasutama

Lugejauuring tdi vdlja, et juba tana on ca 72% lugejaid e-raamatuid lugenud ning 51% ka laenutanud,
mis nditab, et e-raamatud on kdllalt levinud. Kuigi ka trikiraamatul ndhakse jatkuvalt teatud eeliseid,
siis e-raamatute eelistamise puhul on peamiseks argumendiks vdimalus suurt hulka raamatuid en-
daga kaasas kanda ja neile kiirelt ligi pdaseda. Nagu naitavad e-raamatute lugemisharjumuste tren-
did, siis on e-raamatute lugemine muutunud oma lIihiajalise ja vahelduva iseloomu tdttu sarnaseks
sotsiaalmeedia kasutusega.

E-raamatute laenutamise mdju raamatuturule tervikuna ja kirjastajatele on pigem positiivne

Kuigi e-raamatute (ja ka trikiraamatute puhul laiemalt) laenutamine v8ib ohustada teatud maaral
raamatute mudki, siis anallitsis valja pakutud autoridiguste omaja ja laenutuskeskkonna haldaja
koost66s kokku lepitud laenutustingimused peaksid tagama mdlema poole huvide kaitse ning looma
eeldused koostddks. Samuti on e-raamatute osakaal tana veel piisavalt vaike, et laenutuskeskkond
vBiks ohustada diguste omajate darihuve. Samas aja jooksul saab drimudeleid tdnapdevasemaks
muuta.

E-raamatute laenutamisel on soovituslik eelistada kasutuskorra pohist litsentsimudelit

Kasutuskorra pdhine litsentsimudel tagab vorreldes ettemaksu pdhise mudeliga lugejate huvidele
parema vastavuse, sest soetatakse vajaduspd&hiselt neid laenutuslitsentse, mida laenutajad laenutus-
keskkonnas kisivad (nn demand driven mudel).

Laenutusmudelite korral, kus autor autoridiguste védrandamise kaudu tasu ei saa, tuleks raken-
dada laenutushdivitist ka e-raamatute korral.

Soovituslik on rakendada olemasolevat laenutushivitise slisteemi ja uuendada seadusandlikke vdi-
malusi, et tagada laenutushivitis sellistel juhtudel, kus e-raamat kuulub laenutuskeskkonnale ja lae-
nutuse litsentsitasu ei maksta.

E-raamatute laenutuslitsentside soetamist vdiks riik toetada lisaks paberraamatute soetamisele.

Tana soetatakse rahvaraamatukogudele teavikuid nii riigi kui kohaliku omavalitsuse eelarvetest
kokku enam kui 4 miljoni euro eest aastas. E-laenutuskeskkonna edukuse eelduseks on lugejate huve
rahuldav laenutuskeskkonna komplekteerimine e-raamatutega. Selleks soovitame eraldada rahalised

! Research for Cult Cometee - E-lending: Challanges and Opportunities, http://www.europarl.eu-
ropa.eu/RegData/etudes/STUD/2017/573453/IPOL_STU(2017)573453_EN.pdf



vahendid taiendavalt, vahendamata jarsult praequst teavikute soetamise mahte, sest eesmérgiks on
uute lugejariihmade lugemisharjumuste toetamine, vdhendamata olemasolevate aktiivsete lugejate
valikuvdimalusi.
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Sissejuhatus

Lihendid ja moisted

Valjaanne

E-vdljaanne

E-raamat

Laenutamine

Teavik

Valjaandja
Litsentsimudel

E-raamatute agregaator

Tootja

Frontlist / Uudiskirjandus
Mid-list

Backlist / Long Tail

Vastavalt sdilituseksemplari seadusele mdeldakse vdljaande all
flUsilisel teabekandjal avaldatud teoseid v3i mis tahes tehnilise
vahendi v3i protsessi vahendusel Uldsusele kattesaadavaks teh-
tud teoseid (nditeks vdrguvdljaanne: e-raamat, veebisait). Vii-
maste eristamiseks flUsilisel teabekandjal avaldatud teostest ka-
sutame mdisteid e-vdljaanne ja e-raamat.

Koik levitamiseks avaldatud fadsilist vormi mitte omavad val-
jaanded (nii allalaaditavad kui ka voogmeediana vGi veebis kasu-
tatavad e-raamatud, e-noodid, e-ajalehed, e-ajakirjad, helifailid,
veebisaidid jne).

Litsentsi alusel kasutatav v&i vaba juurdepddsuga digitaalteavik,
mis ei ole jadavaljaanne ja milles on Ulekaalus otsingut vdimal-
dav tekst ja mis on trikitud raamatu (monograafia) analoog.

Teose andmine ajutiseks kasutamiseks dldsusele avatud asutuse
kaudu otseseﬁvc")i kaudse varalise voi drilise kasu saamise ees-
margita (AutOS §13 Ig (4)

Mis tahes materiaalne objekt, millele on talletatud informat-
sioon, nt trikis, foto, heliplaat, kompaktketas

isik, kes korraldab valjaande avaldamise

Tingimused, mida peavad e-raamatuid litsentsi alusel laenutajad
ja kasutajad jalgima. Naiteks mitu korda v&ib raamatukogu e-
raamatut laenutada, mitu koopiat korraga, mis ajaperioodi jook-
sul jne.

E-raamatute levitaja, mis koondab kokku ja pakub interneti
kaudu kasutamiseks suurt hulka e-raamatuid, mis on parit mit-
melt erinevalt partnerilt.

Trikib raamatu vai loob e-raamatu faili.

Uued teosed, mis on avaldatud véhem kui aasta tagasi.
Teosed, mis on avaldatud aasta kuni 3 aastat tagasi.
Teosed, mis on avaldatud rohkem kui 3 aastat tagasi.

Pdhjalikum raamatukogundusega seotud terminite sGnastik on kdttesaadav aadressil:

http://termin.nlib.ee/eesti/

Projekti eesmark

Riik loob vdimalused kultuuri arenguks ja kattesaadavuse parandamiseks nii kultuuri loojatele kui sel-
lest osasaajatele. Kdigile Eesti elanikele peab olema tagatud vdimalus kultuuri luua ja sellest osa
saada sdltumatult regionaalsetest, sotsiaalsetest, kultuurilistest, etnilistest, vanuselistest, soolistest
vOi teistest individuaalsetest eripdradest ja -vajadustest. Kultuuripoliitika pdhialused aastani 2020
naeb ette, et ,Riik loob eeldused e-raamatute arvu kasvule ja suuremale levile, toetades Eesti vaart-
kirjanduse ja eelistatult koolides loetava soovitusliku kirjanduse valjaandmist e-raamatutena. Kui riik


http://termin.nlib.ee/eesti/
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omandab autorilt litsentsi tema teose valjaandmiseks e-raamatuna, peab see olema kdigile tasuta ja
piiranguteta kattesaadav.”

Kultuuriministeeriumi valitsemisala arengukava? toob raamatukogude valdkonnas ihe muudatusva-
jadusena valja vajaduse suurendada vaartkirjanduse, kultuuriajakirjanduse ja e-raamatute regionaal-
set kdttesaadavust. Uhe tegevusena selle toetamiseks ndhakse tasuta e-raamatute kittesaadavaks
tegemist Eesti Rahvusraamatukogu portaali kaudu ning e-raamatute laenutussiisteemi véljatdota-
mist.

Kaesoleva anallilsi eesmark on vdlja tootada kdigi osapoolte vajadusi arvestav, avalik ja Ghtne Ule-
eestiline e-vdljaannete laenutamise mudel, mis tdstab teenuse kvaliteeti, viia Iabi drianaltds valitud
mudelile ning selgitada vdlja osapoolte p&hilised drinduded arimudelit toetavale tehnilisele platvor-
mile.

Projekti metoodika

Kdesolev anallids koosneb kolmest suuremast osast: tlevaateuuringust, dleriigilise e-laenutuse kom-
ponentide kirjeldusest ja nende analldsist ning Eesti jaoks sobiva arimudeli kirjeldusest. Iga osa loo-
misel kasutati kombinatsiooni erinevatest anallUsi ja uurimismetoodikatest.

Uuringu labiviimine toimus nii kvantitatiivseid kui kvalitatiivseid analliisimeetodeid kasutades.
Uuringu alguses selgitati valja, millised varasemad uuringud ja kvantitatiivsed andmed on kattesaa-
davad nii Eesti kui valisriikide e-raamatute laenutusturu kohta. Selleks kasutati avalikult kdttesaada-
vaid materjale, hankija kasutuses olevat infot ja kontaktandmeid ning teiste uuringuga seotud osa-
poolte kasutuses olevaid andmeid.

Peale varasemate e-raamatute dri- ja laenutusmudeleid puudutavate analltside ja uuringutega tut-
vumist koguti kvalitatiivselt infot ja kaardistati e-raamatute turu osapoolte ootused Eestis. Selleks
viidi 1abi intervjuud osapooltega ja/voi nende esindusorganisatsioonidega:

Eesti Rahvusraamatukogu esindajad

Leedu Rahvusraamatukogu esindaja
Kirjanike esindaja

Tallinna Keskraamatukogu

Ladne-Virumaa Keskraamatukogu
Sihtasutus AutorihGvitusfond

Eesti Kirjastuste liit, kirjastused (Varrak, Tanapdev, lImamaa)
ERU kooliraamatukogude sektsiooni juhataja
Kultuuriministeeriumi kirjandusndunik
Justiitsministeeriumi esindaja

Juri raamatukogu direktor

Autoridiguste jurist

Ajakirjade Liidu juht

Eesti Kirjanike Liit

2 https://wwwkul.rik.ee/sites/kulminn/files/kultuuriministeeriumi_arengukava_2018-2021.pdf



Lugejate soovide ja hoiakute tuvastamiseks viidi 1dbi kisitlus raamatukogude lugejate seas ning mo-
dereeritud fookusgrupi intervjuu struktureeritud kava jargi. Kusitlus viidi labi veebiankeedi vormis
millele vastasid 334 inimest.

Uleriigilise e-laenutuse komponentide tuvastamiseks uuriti teiste riikide kogemust kasutades interv-
juusid ja dokumendiuuringu (desk research) metoodikat. Eelkdige oli vaatluse all Taani, Soome ja
Leedu riigi e-laenutuskeskkonnad aga pdqusalt tutvuti ka muude riikide mudelitega. Lisaks vaadeldi
nii Eesti siseseid kommertsalustel toimivaid mudeleid kui ka Eestis kasutatavaid rahvusvahelisi laenu-
tusvdimalusi. Iga teema kohta loodi vdrdlustabelid, kus toodi vdlja erinevate lahenduste plussid ja
miinused.

Arimudeli analiilisi etapi eesmaérgiks oli analiilisida esimeses etapis valitud optimaalseimat drimude-
lit vaadeldes seda infotehnoloogilisest, diguslikust, organisatsioonilisest ja finantsilisest aspektist
tootamaks valja osapooltele efektiivne, mugav, lihtne ja Idbipaistev e-laenutuse teenus.

Kontseptsiooni tasemel protsesside kujutamiseks kasutati protsesside modelleerimise jaoks levinud
[ahenemist - esimese sammuna tuvastati protsessis osalejad ehk tegijad (ingl k. actor) ja madrati
nende rollid. Seejdrel tuvastati tegijate poolt teostatavad pdhitegevused, mida omakorda kujutati
protsesside joonisel.

Tasuvusarvutus pdhineb sisteemi loomiseks ja Ulalhoiuks vajalikel kulude prognoosidel, mille tege-
misel on arvesse vdetud teiste sarnase keerukusega varasemalt loodud sisteemide kulusid. Tuleviku
laenutuskordade prognoosimiseks Gihe sisendina kasutatud tanaselt pdeval Eestis toimuvate laenu-
tuskordade arvud ning laiendatud seda Uleriigiliseks.

Projekti Uldine Ulesehitus on esitatud joonisel 1.
Joonis 1 - Projekti etapid

Ulevaateuuring ja drimudelite tu- Arianaliiiis ja tulemuste tutvusta-

Projekti kdivitamine . . . . .
vastamine ning kirjeldamine mine

Il etapp lll etapp

Avakohtumine, tdpse ajakava Vélismaiste drimudelitega tut- V&imalike drimudelite loomine
kokkuleppimine; vumine ja andmete (sh mahtude ja anallilis;

Seotud osapoolte tépsusta- dinaamika) analts; Sobivaima &rimudeli leidmine;
mine; Eesti e-raamatute drimudeli Sobiva tehnoloogilise lahen-
Intervjueeritavate nimekirja osapoolte huvide kaardistus (in- duse kirjeldamine;
koostamine; tervjuud, fookusgrupid, kisit- Olemasolevate lahenduste
Intervjuude ja/vdi fookusgrup- IFS)" kaardistamine;

pide kokkuleppimine; Arimudelite esmane kirjelda- Slgraarzlass

Uuringu allikate ja l&dhtedoku- mine ja valik (arutelu kaigus) M&ju- ja teostatavusanaliiis;

mentatsiooni koondamine

Ulevaateuuringu tulemused, sh e-

raamatutute laenutuse mahtude Analllsi IGpparuanne;
Osapooled ja nende rollid; diinaamika

Tapsustatud projektiplaan

. Infopdeva esitlusmaterjalid
Intervjuude plaan; Kirjeldatud drimudelite variandid
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3.11

Ulevaateuuring

Kuigi kdesolev anallits kasitleb e-valjaandeid laiemalt, siis rahvaraamatukogude poolt pakutavate
vdljaannete seas moodustavad raamatud valdava enamuse ehk u 97% (Statistikaamet). Uuringu kai-
gus vdeti Uhendust ka Eesti Ajalehtede Liidu ja Eesti Ajakirjade Liidu esindajatega. Ajalehtede Liit ei
ndinud vBimalust projekti kdigus kohtuda ja oma seisukohti vdljendada. Ajakirjade liidu puhul toimus
konstruktiivne infovahetus ja nad valjendasid huvi projektis osaleda.

Kaesolev peatlikk annab Ulevaate Eesti ja rahvusvahelisest e-raamatute turust nii milgi kui laenu-
tuse osas.

Turutlevaade

Ulevaade e-viljaannete miiiigi- ja laenutuse turust Eestis

E-raamatute kirjastamine ja miiik

2015.aastal ilmus Eestis 3976 trikiraamatut, millest 420 ehk 12% anti vdlja ka e-raamatuna. Samas
ulatub mdnede kirjastuste puhul e-raamatute osakaal 50%ni.

Eesti digiraamatute keskuse (EDRK) kataloogis on mutgil Gle 3000 raamatu, kusjuures igal aastal
lisandub 600-700 uut raamatut3. E-raamatute miligimaht moodustab 2% raamatute turumahust
ning osa kirjastajaid on avaldanud arvamust, et see vdiks Idhiaastatel tusta 5%-ni, teised aga usu-
vad, et see jaab pidama paari protsendi juurde 4. Statistika naitab, et kui Euroopas moodustasid e-
raamatud 2013. aastal 4,5% raamatute muiugist, siis méédunud aastal ulatus see juba hinnanguliselt
21%-ni. Globaalses plaanis prognoositakse, et e-raamatute miidk moodustab 2018. aastaks enam
kui neljandiku raamatute kogumudgist >. Suuremad e-raamatute turud on USA, Hiina ja Saksamaa®.

Kultuuriministeeriumi strateegiline arengukava 2018-2021 toob vilja, et e-raamatute ja lugejate
kasv aitavad kaasa lugemise populariseerimisele’. Samas on murekohana margitud raamatukogutee-
nuse killustatus, erinevate tarkvarade kasutamine ning thtse riiki katva stisteemi olemasolu puudu-
mine e-raamatukogude jaoks. Sama viidati ka eelmises, perioodi 2014-2017 Kultuuriministeeriumi
arengukavas, kui toodi valja, et Eestis pole senini suudetud ,, maksimaalselt kasutada e-raamatute
kiire arenguga kaasnevaid vGimalusi*.

Eeltoodud statistikast nahtus e-raamatute turuosa kasv nii Euroopas kui globaalses plaanis. Kirjas-
tuste ja kirjanike Utlustest vdib aga jareldada, et Eestis vdivad arengud olla mdnevdrra heitlikumad.
Nii vaiksemad kui suuremad kirjastajad on Eesti meedias ilmunud artiklite pdhjal vditnud, et praegu
on tequ vordlemisi uue valdkonnaga ning kirjastajatel puudub tunnetus, kas raamatust voiks teha ka
e-versiooni 8. Viimane nduab lisakulutusi ning seetdttu on kisitav, kas e-raamatu valjaandmine on
majanduslikult mdttekas. Kulutused seisnevad nii t66jou palkamises kui ka mdningate paberraamatu-
tele isedralike elementide digitaliseerimises. Kirjanikud ja kirjastajad on 6elnud sealjuures, et mdnin-
gad kujunduselemendid eeldavadki raamatu ,,fltsilisust” ning pole edasi antavad e-kujul. E-raamatu
muugihind jaekauplustes on Eestis tana umbes kolmandiku vdrra odavam trikiraamatu kaanehin-
nast. Nditeks oli veebruaris 2018 on Rahva Raamatu mudigiedetabeli tippu kuuluva raamatu , Eest-
lase kdsiraamat" paberversiooni taishind 18,90 eurot. E-raamat maksab 13,90 °.

3 http://keskraamatukogu.ee/wp-content/uploads/2015/11/Eestikeelsete-e-raamatute..ilovepdf-compressed.pdf
4 https://www.aripaev.ee/uudised/2015/12/07/skeptikud-ja-optimistid-e-raamatute-turul

5 https://www.statista.com/statistics/292092/ebook-market-share-europe/

¢ https://publishingperspectives.com/2017/05/global-ebook-report-2017-many-markets/

7 https://wwwkul.rik.ee/sites/kulminn/files/kultuuriministeeriumi_arengukava_2018-2021.pdf

8 http://sirp.ee/s1-artiklid/c7-kirjandus/isekirjastaja-happy-end/

9 https://www.rahvaraamat.ee/p/eestlase-k%C3%A4siraamat-100-asja-mida-%C3%B5ige-eestlane-
teeb/1015819/et?isbn=9789949996681# (06.02.2018 seisuga)
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E-raamatu kirjastamise protsess on Uldjoontes sama nagu paberraamatu puhul, dra jadvad vaid trik-
kimine ja fUUsiliste raamatute logistika. Kui kirjastus otsustab, et raamatu vdiks valja anda ka digi-
versioonis, valib ta e-raamatu teostaja ning levitaja. Eestis tegeleb sellega peamiselt Eesti Digiraa-
matute Keskus (EDRK) ja vdiksemal madral ka Digira, osad kirjastused toodavad ka ise e-raamatuid.
Tegu on sisuliselt digitaalsete trikikodadega, mis kirjastajalt saadud faili toimetavad, kujundavad
ning e-raamatu jaoks vajalikku formaati konverteerivad. Enamlevinud formaat on EPUB, selle toot-
mise keskmine hind on 50-100 eurot?°.

Omajagu poleemikat on tekitanud ka kisimus, mil viisil vdiksid e-raamatud md&jutada paberraama-
tute mlugitulemusi ja loetavust. Elisa suhtekorraldusjuht Marika Raiski on delnud Elisa Raamatu
kdekdiku kommenteerides, et paberraamatute ja e-raamatute sihtgrupid on erinevad, mis tdhendab,
et e-raamatute lugeja suure tdendosusega paberversiooni niikuinii ei soeta ega ole seega ka viimaste
midginumbritele ,,ohuks". Lisaks kui e-raamatute 1&bimik suureneb, aitab see tOsta ka vastavate
paberraamatute tuntust.!!

E-ajakirjad ja perioodika

E-ajakirju ja perioodikat levitatakse Uldjuhul samade kanalite kaudu kui e-raamatuid, pdhiliseks erine-
vuseks vdib lugeda paketipdhiste ligipddasude vBimaluse suuremat levikut. E-ajakirju ja perioodikat
mulvad suuremad e-raamatute kauplused - naditeks on vB@imalik aruande kirjutamise ajal osta Apollo
e-poest 292 e-ajakirja vOi nende numbrit, samuti pakub Elisa Raamat e-ajakirjade laenutamise vdi-
malust. Lisaks omavad suuremad ajakirjade kirjastused e-ajakirjade levitamiseks eraldi keskkondi (nt
Ajakirjade Kirjastuse ajakirjad24.ee), mille kaudu on v&imalik e-ajakirju tellimuse pdhiselt lugeda.

Ajalehtede e-versioonid on ligipadsetavad ajalehtede internetivaljaannete lehtedel vdi uudiste-por-
taalide kaudu makstes kuumaksu vdi artiklipdhist tasu. Samuti on mdned artiklid osaliselt loetavad
tasuta.

E-raamatute laenutamine

Eestis on tana vdimalik e-raamatuid laenutada peamiselt kahest laenutuskeskkonnast, millest (hte
pakub Tallinna Keskraamatukogu (edaspidi ka Keskraamatukogu) (ELLU) ja teist kommertsalustel te-
lekommunikatsiooniettevote Elisa (Elisa Raamat).

Kui paberraamatute laenutamise puhul ei kehti laenutuskordadele piirangut ehk teost saab laenu-
tada seni, kuni see on ,kapsaks" loetud, on olukord e-raamatutega mdnevdrra teistsugune ning ole-
neb kokkulepitud litsentsimudelist. Viimaste aastate trend naitab, et e-raamatute laenutamine muu-
tub raamatukogudele aina kallimaks, seda nii e-raamatu hinnatdusu, kui ka Ghe e-raamatu maksi-
maalse lubatud laenutuskordade vahenemise tdttu. Kui 2011. aastal oli Tallinna Keskraamatukogu
ostetud paberraamatu keskmine hind 10,55 eurot ja keskmine e-raamatu litsentsi hind 6,24 eurot,
siis 2017.aasta I-1ll kvartalil oli paberraamatu keskmiseks hinnaks 11,34 eurot ning e-raamatu lit-
sentsi hinnaks 13,82 eurot. 2014. aastal leppisid Eesti Kirjastuste Liit ja Tallinna Keskraamatukogu
kokku, et litsentsis sisalduvat lugemiskordade arvu vahendatakse varasemalt 35-It korralt 20-le ning
2017.aastal on enamus litsentse 10 laenutuskorraga. See tdhendab, et kui e-raamatut on 10 korda
laenutatud, on limiit tais ning raamatukogu peab uue litsentsi ostma. Iga aastaga ldhevad e-raama-
tud kallimaks ja samal ajal on oluliselt vahenenud laenutuskordade arv hes litsentsis Tallinna Kesk-
raamatukogule, mis mdjutab Ghe laenutuse keskmist hinda: 2013.aastal oli he laenutuse keskmine
hind 0,29 eurot!? ja 2017.aastal 1,25 eurot!3.

10 https://www.aripaev.ee/uudised/2015/12/07/skeptikud-ja-optimistid-e-raamatute-turul

11 hitps://pluss.postimees.ee/3167351 /elisa-raamat-on-ellu-kommertskonkurent

12 Eya Suik, 03.11.2017 esitlus , Tallinna Keskraamatukogu e-raamatukogud: OverDrive ja ELLU", slaid 18
13 Tallinna Keskraamatukogu andmetel
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3.1.2

Sealjuures on paberraamatute ja e-raamatute laenutamisel veel Uks suur erinevus. E-raamatute ole-
masolu raamatukogudes sOltub ka autoridiguste omajatest, nii autoritest kui erafirmadest (kirjastu-
sed, e-raamatute tootjad ja vahendajad), kel on autoridiguse seaduse jargi digus otsustada, kas nad
e-raamatut raamatukogule miitivad vdi mitte. Qigus raamatukogudele mitte miiiia tuleb Euroopa
Liidu infoUihiskonna direktiivist, mis Utleb, et raamatute laenutusdigus on Uks osa levitamisdigusest,
mis on kohaldatav vaid teose flUsilistele koopiatele. Seetdttu vdib juhtuda, et kuigi lugejad on huvi-
tatud e-raamatu laenutamisest, pole see vdimalik, kuna raamatuga seotud osapool v&i osapooled ei
soovi teost digikujul vdlja anda. Lisaks v@ib osutuda problemaatiliseks e-raamatu laenutusloa saa-
mine, kuna seadus ei kohusta diguste omajat seda andma. Belgia raamatukogud tdstatasid kisi-
muse, et kas teose rentimist ja laenutamist reguleeriva direktiivi (2006/115) alusel on lubatud ka e-
raamatute laenutamine, mille kohta on olemas ka Euroopa Kohtu lahend ning mis Utleb, et liikkmesrii-
kidel ei ole direktiividest tulenevat takistust vBimaldada raamatukogudel e-raamatute laenutamist
flusiliste raamatutega samadel alustel. Qiguslik e-raamatute laenutamise taust on keeruline ja pdh-
jalikumalt on seda kasitletud digusliku regulatsiooni peatkis.

Paberraamatute laenutamise eest makstakse Eestis tdna vastavalt VV madrusele Sihtasutuse Autori-
huvitusfondi kaudu laenutushvitist, e-raamatute laenutuse eest aga hetkel hiivitist ei makstat4. Au-
toridiguse spetsialist ja advokaat Toomas Seppel on Postimehe veergudel delnud, et e-raamatute
laenutamise eest laenutushiyvitise andmine on pigem poliitiline kiisimus ning eeldab kokkulepete sél-
mimist autoridiguste omajatega 1°.

Laenutushutvitis 2016. a. eest arvutati valja 303 rahvaraamatukogu 3 433 685 elektrooniliselt re-
gistreeritud laenutuskorra pdhjal ning laenutushivitise eelarve oli 127 629,81 eurot. 2016.aasta
eest oli suurim valjamakstud laenutushivitis 2593 eurot.® Autorite arvates on laenutushvitise
summa nii vdike, et selle kehtestamine e-raamatutele kuidagi e-raamatute véljaandmist ei populari-
seeriks.

Ulevaade e-viljaannete laenutusvdimaluste kohta Eestis

Kaesoleva uuringu labiviimise ajal oli Eestis peamiselt kaks e-raamatute laenutamist vdimaldavat la-
hendust - ELLU ja Elisa Raamat.

Lisaks Eesti siseturule keskendunud platvormidele on Rahvusraamatukogu, rahvaraamatukogude ja
teadusraamatukogude kaudu kattesaadavad ka mitmed valisraamatute ja perioodika kasutuskesk-
konnad, nagu naiteks Overdrive, Pressreader jt.

ELLU

ELLU on Tallinna Keskraamatukogu lugejatele m&eldud e-raamatute laenutuskeskkond, mis avati lu-
gejaile 31. jaanuaril 2012. aastal. ELLU on integreeritud raamatukoguststeemiga mida haldab EL-
NET Konsortsium. ELLU loomist rahastasid Tallinna Keskraamatukogu, Kultuuriministeerium ja Ha-
sartmangumaksu Ndukogu.

Tallinna Keskraamatukogu lugejaks ning seeldbi ka ELLU kasutajaks saab tehniliselt registreerida
Ukskdik kust Eestimaa nurgast pdrit Eesti elanik, kuid kogu Eesti elanike teenindamine pole olnud
Tallinna Keskraamatukogu eesmark. Tallinna Keskraamatukogu pakub ELLU kasutamist ka erinevates

4 https://www.riigiteataja.ee/akt/1111220120047leiaKehtiv
15 https://leht.postimees.ee/3167349/e-raamatute-laenuhuvitis-eeldab-poliitilist-tahet
6 http://ahf.ee/teated/
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riikides asuvate eesti koolide Opilastele ja Opetajatele. Selleks tuleb oma soovist e-maili teel teavi-
tada ning vajalikud andmed saata. Nii on ELLU kasutajate seas New Yorgi, Washingtoni, Mincheni,
Kilni, Stockholmi jt linnade koolide dpilasi ja Opetajaid.

E-raamatute litsentside puhul on raamatukogul kokkulepe Kirjastajate Liiduga, mille kohaselt e-raa-
matute litsentsi saab kasutada (iks lugeja korraga. Uhe litsentsi eest saab laenutada 10 korda. Mit-
mele lugejale korraga laenutamiseks on vaja soetada mitu litsentsi. Samas puudub kasutajatel vdim-
alus end jarjekorda panna. 2.11.17 seisuga on ELLU-s kokku 2001 nimetust, millel on kokku 6336
aktiivset litsentsi ning 20 nimetust, millel on litsentsid dra kasutatud. Ldppenud litsentse on 2647.
2017. aasta jooksul on vélja antud 30 uut nimetust, mille ostmiseks luba ei antud ja 21 nimetust,
mille juurde ostmiseks luba ei antud.t”

ELLU-t on vdimalik kasutada erinevatel seadmetel: sile- ja lauaarvutid, valitud tahvelarvutid, nutite-
lefonid ja mdned e-lugerid. Lugejad saavad e-raamatuid lugeda ja laenutada internetitihenduse ole-
masolul EDRK serveril. Juhul kui kasutajal on vajalikud seadmed ja internetiihendus, on tal vdimalik
laenutada kuni 5 e-raamatut 21 pdevaks. 2.11.17 seisuga on ELLU-I 7074 reqgistreeritud kasutajat,
nendest 1399 on liitunud 2017. aastal. Vdhemalt (ihe e-raamatu on 2017. aastal laenanud 2674
kasutajat ja kdikide kasutajate poolt on tehtud Gle 19 000 laenutuse. Kokku on alates 2012. aastast
on tehtud 77 500 laenutust.'82017.aastal tdusis ELLU e-raamatute arv vérreldes eelneva aastaga
29,3%.1°

2017. aasta esimesel poolel [&bi viidud Ellu rahulolukisitlusest?° selgus, et 92,9% vastajatest on
enamasti saanud laenata endale meeleparast lugemist, kuid 60,9% vastajatest on kogenud olukorda,
kus otsitav e-raamat on juba vélja laenutatud. 94,5% vastanutest tddes, et neil on tulnud ette olu-
kordi, kus otsitavat e-raamatut e-raamatukoqus ei leidunud.

Kdige mugavamaks seadmeks ELLU kasutamisel peetakse laua- vdi silearvutit ja kdige ebamugava-
maks e-lugerit ja nutitelefoni. Takistusi e-raamatute lugemisel vdib tekitada see, et e-raamatu luge-
miseks on tarvilik internetitihendus. Overdrive

OverDrive Inc. on USA ettevdte, mis pakub raamatukogudele (ile maailma e-raamatukogu loomise ja
haldamise teenust. Teenusega on liitunud dle 30 000 raamatukogu, rohkem kui 40st riigist. Tallinna
Keskraamatukogu OverDrive'i e-raamatukogu pakub raamatukogu lugejatele v8imalust lugeda ing-
lise- ja venekeelseid e-raamatuid ning kuulata audioraamatuid. OverDrive'i kodulehe andmeil on
praegu Eesti raamatukogudest liitunud Uksnes Tallinna Keskraamatukogu?!.

OverDrive avati Tallinna Keskraamatukogu lugejatele 22. mail 2017. E-teavikute laenamiseks ja lu-
gemiseks/kuulamiseks peab olema Tallinna Keskraamatukogu lugeja, kellel ei ole raamatukogu ees-
vBlgnevusi ja kelle lugejakaart kehtib. Enamikul e-teavikutest on olemas naidised, mida saab enne
laenamist lehitseda vOi kuulata. Lugejad saavad e-teavikuid laenutada tasuta ning lugeda ja kuulata
erinevatest nutiseadmetest. Lisaks saab e-teavikuid lugeda/kuulata nii internetibrauseris kui ka
OverDrive'i rakenduses. Lugeja saab korraga laenutada kuni viis e-teavikut (e-raamatud ja audioraa-
matud) 21 pdevaks. Rakendusse laetud e-teavikuid saab tagastustdhtaja saabumiseni kasutada in-
ternetiiihenduseta ning tahtaja moéddudes kaovad alla laetud e-teavikud seadmest automaatselt 22.
Vdlja laenutatud e-teavikutele on vdimalik ennast ootejdrjekorda lisada, ent seda korraga kuni viiele
teavikule.

7 Eva Suik, 03.11.2017 esitlus ,, Tallinna Keskraamatukogu e-raamatukogud: OverDrive ja ELLU", slaid 17

18 Eva Suik, 03.11.2017 esitlus , Tallinna Keskraamatukogu e-raamatukogud: OverDrive ja ELLU", slaid 12, 14
% Tallinna Keskraamatukogu andmetel

20 http://keskraamatukogu.ee/wp-content/uploads/2017/04/ELLU-kisitluse-analiiiis-1.pdf

21 https://www.overdrive.com/libraries

22 https://kultuur.err.ee/600695/eesti-esimene-voorkeelne-e-raamatukogu-voimaldab-lugeda-ka-ilma-internetita
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OverDrive funktsionaalsused:

VGimalus vaadata e-raamatu tekstis olevate sOnade tdlget v&i definitsiooni

Vdimalus kasutada teksti sees olevaid linke, otsingut, teksti markeerimist, jarjehoidjaid

V@imalus muuta teksti suurust, kirjastiili, taustavarvi

Voimalus requleerida audioraamatute lugemise kiirust vdi kasutada unetaimerit
OverDrive'i litsentsid:

Ajalise piiranguga (nt 12, 24, 60 kuud)

Laenutuskordade piirang (nt 26 laenutust)

Kombinatsioon ajalisest vdi laenutuskordade piirangust

Piiranguta

02.11.17 seisuga on OverDrives kokku 338 e-raamatut, millest inglisekeelseid on 205 ja venekeel-
seid 133. Audioraamatuid on kokku 39, millest inglisekeelseid 25 ja venekeelseid 14. Kasutajate arv
2.11.17 seisuga on 220, nendest 203 on teinud 2017 aasta jooksul vdhemalt Uhe laenutuse. Lae-
nutusion 2.11.17 seisuga tehtud kokku 685, millest 539 moodustasid e-raamatud ja 146 audioraa-
matud.

Elisa raamat

Elisa Raamatu ndol on tegemist kommertsalustel tegutseva e-raamatute ja e-ajakirjade laenutuskesk-
konnaga, mis jOudis kasutajateni 2014. aasta oktoobris, algselt e-raamatutega millele hiljem lisandu-
sid e-ajakirjad.

Elisa Raamat on nn ,dpipdhine” teenus, kus kuutasu eest on vdimalik lugeda e-raamatuid piiramatus
mahus. Teenuse kuutasu on 8.99€. Elisa Raamatus on ule 2200 eestikeelse raamatu ja lai valik aja-
kirju. EDRK statistika alusel on kolm aastat turul olnud Elisa Raamatu dpp suurima kasutuse ja kai-
bega e-raamatute keskkond Eestis (Elisa Raamatu osakaal e-raamatute kogukaibest Ule 37%). Elisa
Raamatu appi on alla laetud kokku tle 63 000 korra.

Elisa raamatuga saavad liituda kdik vahemalt 18-aastased lugemishuvilised. Elisa raamatu kasutami-
seks ei pea olema Elisa klient. Rakenduse kasutamiseks ja raamatute alla laadimiseks on vajalik kas
mobiilne vdi traadita internetitihendus, kuid lisaks sellele peavad telefon vdi tahvelarvuti olema in-
ternetiihenduses vdahemalt kord 30 pdeva jooksul, et stisteem saaks kontrollida lugejastaatust. Vas-
tasel korral kustutatakse raamatud 30 pdeva moddudes ,raamaturiiulist”. Kdiki raamatuid on vdima-
lik lasta Iselugejal endale Elisa Raamatu apis ette lugeda. E-raamatud ei vbta palju méaluruumi - val-
dav osa raamatutest on mahuga alla 5 MB.

Elisa raamatut ei saa kasutada sile- v8i lauaarvutis veebisirvija abil. Rakendus on mdeldud Android
vOi |0S-i operatsiooniststeemil té6tavatele nutitelefonidele ja tahvelarvutitele. Elisa Raamatut on
vOimalik kasutada mitmes seadmes korraga.

Elisa Raamat on kasutajate seas aina populaarsem. Elisa esitatud andmetest selgub, et 2017. aastal
loeti e-raamatuid 10% vOrra rohkem kui 2016. aastal. Sealjuures selgub, et raamatute lugemine sar-
naneb (ha enam sotsiaalmeedia tarbimisega: loetakse rohkem, ent lugemissessioonid on korraga
[Ghemad. Keskmise lugemissessiooni pikkus nadalavahetuseti on 17 minutit ning argipdeval umbes
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10 minutit. Elisa andmeil on lugemus tanu Elisa Raamatule kasvanud suisa 66%23. Unikaalseid alla-
laadijaid on Elisa Raamatul tile 30 000, nendest on konto loonud tanaseks pea 27 000. Igakuiselt
logib teenusesse ja maksab ka kuutasu tuhandeid kliente?4.

Elisa Raamatu lisavoimalused:

Saab kasutada iselugeja funktsiooni, valida saab mehe (Meelis) ja naise (Pille) hadle vahel

Naha teiste kasutajate raamaturiiuleid, et saada edasiseks lugemiseks inspiratsiooni. Samas on
vdimalik oma nii-6elda raamaturiiul ka privaatsena hoida.

App soovitab kasutajale raamatuid ning annab teada, kui mdni talle potentsiaalselt huvi pakkuv
teos saadaval on.

Appi kasutajad saavad omavahel &ppis vestelda ja lugemismuljeid vahetada.

Elisa Raamatu vahendusel saab lugeda ka ajakirju.

Fabula

Fabula pakub fikseeritud kuutasuga piiranguteta juurdepddsu laialdasele e-raamatute valikule. Luge-
misdigus Uheks kuuks maksab 7.99 €, kolmeks kuuks 21.59 € ja kuueks kuuks 38.59 € ehk kvar-
taalse ja pooleaastase pusitellimuse hind sisaldab vastavalt 10 ja 20%-lisi soodustusi. Kui ost tehakse
[abi iTunesi konto, on Apple hinnaregulatsioonide t&ttu pusitellimus kallim, vastavalt 9.99 €,

26,99 € ja 45,99 €.

Fabulas on saadaval tuhandeid raamatuid erinevates keeltes (nditeks eesti, soome, inglise, lati, vene,
itaalia, hispaania ja saksa keeles). Fabula kasutamiseks on vajalik rakenduses luua konto, kuhu saab
registreeruda nii 1abi sotsiaalmeediakanalite Facebooki ja Twitteri, kui ka 1abi traditsioonilise e-posti
aadressi. Konto loomine ei too kaasa maksekohustust.

Fabula rakendust saab kasutada Androidi tahvelarvutis ja nutitelefonis (alates Androidi versioonist
4.1). Samuti saab rakendust kasutada samuti iPhone'is (alates iPhone 4, iOSi versioon 7.0) ja iPadis.
Ainuke e-luger, mis Fabula &ppi toetab, on Icarus lllumina 6 (Android 4.2). Uheaegselt saab kasutada
kuni nelja seadet.

Fabula rakenduses on vGimalik valikus olevatest e-raamatutest kuni 10% kogumahust lugeda tasuta
ning seejdrel nditeks Gksikostu puhul otsustada, kas raamat alla laadida voi mitte.

E-raamatute eest maksta on vGimalik krediitkaardi, PayPali konto ja iTunes'i poe kaudu. Seda nii pi-
sitellimuse kui Uksikostu korral.

Fabula lisavdimalused:
Voimalus jalgida oma sdpru ja ndha seeldbi nende ,raamaturiiulit”
V8imalus e-raamatuid hinnata ja soovitada ning kirjutada arvustusi

Voimalus markida Ulesse lemmikkohad ja jagada parimaid tsitaate

23 https://geenius.ee/rubriik/elisa-blogi/elisa-digilugemine-sarnaneb-nuud-uha-enam-sotsiaalmeedia-kasutusele/
24 http://forte.delfi.ee/news/tarkvara/elisa-raamat-oli-tanavu-eesti-parima-api-konkursil-ranvalemmik-loe-kuidas-lugemine-
taas-popiks-sai?id=74800943

13



3.1.3

3.1.3.1

Tabel 1. Eestis kasutatavate e-raamatute laenutuskeskkondade vdrdlustabel?>

Tunnused

Avatud lugeja-
tele
E-raamatute arv

Audioraamatud
Kasutajate arv

Laenutuste arv
Maksumus
Litsentsid

Seadmed

Offline-lugemine
Ootejarjekorda li-
samine

Max. laenutuse
pikkus

Max. laenutavate
raamatute arv

ELLU

31. jaanuar
2012
2001

0
7074

77 500
Tasuta

1 litsents - 1
kasutaja: sisal-
dab 10 laenu-
tuskorda (har-
vemal juhul
20)

-Sllearvuti
-Lauaarvuti
-Tahvelarvuti
-Nutitelefon
-Osad e-luge-
rid

Ei

Ei

21 pdeva

OverDrive

22.mai 2017

338

39
220

685
Tasuta

1 litsents - 1 lu-
geja:

-Ajalise piiran-
guga
-Laenutuskor-
dade piirang
-Piiranguta
-Habriid
-Nutitelefon
-Tahvelarvuti
-Sllearvuti
-Lauaarvuti

Jah
jah

21 pdeva

Ulevaade ja vdrdlus teiste Euroopa riikidega

Elisa Raamat

Okt. 2014

2200 +

Iselugeja vdim-
alus

63 000 + allalaa-
dimist

8.99€/kuus

-Nutitelefon
-Tahvelarvuti

Jah

30 péevailmain-
ternetitihendu-
seta/piiramatu

Piiramatu

Allpool on antud Ulevaade kolme valisriigi e-laenutuse lahendustest.

Soome

Fabula

Dets. 2015

-402 eestikeelset
-800 soomekeelset
-780 latikeelset
-9000 inglise-,
saksa- ja venekeelset
13

7.99€/9.99€ kuus

-Nutitelefon
-Tahvelarvuti

Jah
Ei

Vastavalt paketile

Piiramatu

Esimesed katsetused e-raamatute mutgiga kommertstingimustel viidi Soomes Iabi juba 1990. aas-
tate alguses. Raamatukogud hakkasid katsetama e-raamatute laenutamisega 2000 alguses ning tee-
rajajateks olid Helsingi piirkonna raamatukogud.

Tosisemalt hakati Soomes e-raamatute levikut soodustama 2010. aasta alguses, kui kogunesid
Soome Rahvusraamatukogu, Haridus- ja kultuuriministeeriumi, raamatute miuUjate, kirjanike ja Kir-

jastajate esindajad ning arutati Uhise tegevuse vdimalusi.

25 Andmed 2017 IV kvartali seisuga (ELLU ja Overdirive andmed tdpsemalt 02.11.2017 seisuga)
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Alates 2012 aastast asus e-raamatute laenutuse pilootprojekti juhtima Helsinki Linnaraamatukogu
ning teised osapooled projektis olid e-raamatute kirjastaja ja miitia OU Ellibs, VTT (Technical Re-
search Centre of Finland) ja Aalto Ulikool. Projekti eesmargiks oli vélja td6tada Soome jaoks sobiv
koostééraamistik, mis vGimaldaks:

raamatukogudel pakkuda oma lugejatele ligipddsu e-raamatutele;

kirjastajatele jatkusuutlikku drimudelit e-raamatute kirjastamisel;

autoritele diglast kompensatsiooni e-raamatute laenutamise eest.
Aastatel 2012 - 2013 katsetati kolme litsentsimudeliga:

1. 12 kuuse kasutusajaga litsents, Uks litsents - (ks samaaegne kasutaja, ilma laenutuskordade pii-
ranguta;

2. 12 kuuse kasutusajaga litsents, Uks litsents - 20 samaaegset kasutaja, ilma laenutuskordade pii-
ranguta;

3. 12 kuuse kasutusajaga litsents, Uks litsents - piiramatu arv samaaegseid kasutajaid, kuni 100
laenutuskorda;

Katseperioodi I0puks otsustati, et edasi minnakse litsentsimudelitega, mis v8imaldavad piiramatul
arvul laenutusi (mudelid nr 1 ja 2). Piiratud arvuga litsentside puhul kujunes planeerimine ja eelar-
vestamine keeruliseks nii raamatukogudele kui ka kirjastajatele ning laenutuskorra hind kujunes k&r-
gemaks, kui teiste litsentsimudelite puhul.

Soome kirjastajad ei nde lldiselt raamatukogusid ja e-laenutust otsese konkurendina vaid vGéimalu-
sust oma tooteid tutvustada ning v@imalust Uldist nGudlust e-raamatute jarele kasvatada. Paljud
vdiksemad kirjastajad on litsentseerinud oma véljaandeid raamatukogudele kasutamiseks ka téhtaja-
tult, Uks litsents - Uks kasutaja mudeli alusel.

Teoste leviku kontrollimiseks on Soomes kasutusel erinevad meetodid - Adobe DRM, mis vBimaldab
raamatuid lugeda ka ilma internetiihenduseta ja voogedastus, mis eeldab pUsivat internetiiihendust
e-raamatu kasutamiseks. Adobe lahendus eeldab Adobe Content Serveri kasutusvdimalust teoste
laenutajatelt ning spetsiaalset tarkvara ning Adobe kasutajakontot lugejatelt.

Tanaseks on Soomes raamatukogudel ligipdds umbes 83% ilmunud e-raamatutest ning raamatute
muugist moodustab Soomes e-raamatute osakaal vahem kui 5%. Aastal 2016 laenutati Soome avali-
kest raamatukogudest e-raamatuid 300,000 korral ning mitmes Soome piirkonnas on viimastel aas-
tatel suur kasv olnud - nditeks Lapimaa raamatukogudest e-raamatute laenutamiste arv kasvas eel-
misel aastal Ule kaheksa korra v&rreldes sellele eelnenud aastale.?®

Uldiselt jargivad Soome e-teosed triikiraamatute trende ning kdige populaarsem on ilukirjandus. E-
raamatuid loevad sageli kbrgemalt haritud lugejad, kdrgemad ametnikud, dpilased ja pensionarid.
Keskmine laenutuse aeg on e-raamatu kohta on 11 pédeva ja 13 tundi ning valdavalt meeldib soom-
lastele e-raamatuid lugeda kodus, vahem reisil olles ning Ghistranspordis. Raamatukogude kasutaja-
test oli eelmise aasta jooksul e-raamatuid laenutanud 4,9%, aasta varem aga 2,8%. Kokku oli eelmi-
sel aastal Soome raamatukogudest vdimalik laenutada 7321 nimetust e-raamatuid, kuid piirkonniti
pole kbik neist saadaval, mis tekitab kiisimuse regionaalsest vordsusest.2”

3.1.3.2 Leedu

Raamatuturu iilevaade

26 E-book lending in Finland and Europe: success and challenges, esitlus, 03.11.2017
27 ibis
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Aastatel 2003-2008 pisis Leedu kirjastuste olukord stabiilne ning aastas anti vélja keskmiselt 4500
trikist ja 8 miljonit eksemplari. Alates majanduskriisist 2009.aastal on védljaantavate nimetuste ja ek-
semplaride arv oluliselt vdhenenud, olles madalaim 2010.aastal, mil publitseeriti veidi alla 3200 ni-
metuse ja 5 miljoni eksemplari. 2015.aastaks oli turg tdusnud 3400-le nimetusele, kuid eksemplaride
arv jatkab langust ning on langenud 4,3 miljoni eksemplarini. Kirjastustegevuse langust mdjutas ka
alandatud kdibemaksumadra tdstmine 5%-It 9%-le 2009.aastal. E-raamatutele alandatud kdibemaksu-
madadr ei kohaldu ning seega kehtib neile 21%-line kdibemaks. E-raamatute turg moodustab kogu Leedu
raamatuturust 2% ning kdige populaarsemaks formaadiks on ePub. 2014.aastal oli e-raamatute nime-
tuste arv 1000 ringis, kuid turuosa kasv on olnud vdga aeglane ning suurt kasvu ei oodata, seda pea-
miste takistavate tegurite piraatluse ning 21%-lise kdibemaksumaadra tdttu. Populaarsust on kogunud
Leedu e-raamatute miiumine globaalsetel platvormidel nagu Apple, Amazon ja Kobo.?8

Kirjastajate seas korraldatud uuringus osalejatest 7 vastajat 10st arvasid, et e-raamatud vahendavad
trikiraamatute kirjastamist ja nende mudki (lilikoolide 6ppematerjalide puhul). 2 kirjastajat tdid vdlja,
et e-raamatute kirjastamine t&stab paberraamatute muiki.2®

Kirjastajad on e-raamatute turu kasvu takistavate tequritena valja toonud veel kodu- ja eksportturu
piiratuse, lugejate poolt trikiraamatu eelistamise, puuduva vdi kehva laenutamise litsentsimudeli, e-
lugerite vm seadme kdrge hinna.3°

Laenutuskeskkonna kirjeldus

Leedu Rahvusraamatukogu on loonud ka e-raamatute laenutuskeskkond ning see on lihendatud raa-
matukogu infosiisteemiga LIBIS, kus on vdimalik e-raamatuid otsida, lehitseda, laenutada ja lugeda.
Teenuse kasutamiseks peab olema LIBIS slisteemi registreeritud kasutaja. Laenutuskeskkond sisaldab
ca 1000 e-raamatut. Lugejatel on vGimalik laenutatud e-raamatuid lugeda veebilehekiiljel, kuid alla-
laadimise ning e-lugeris lugemise vdimalus puudub. Ekraanipildi tegemise teel e-raamatute kopeeri-
mise valtimiseks on e-raamatud margistatud lugeja ees-ja perekonnanimega.

E-raamatut saab laenutada 14-ks pdevaks ning laenutusperioodi saab kaks korda pikendada, juhul kui
e-raamatul pole ootejarjekorda. Ootejdrjekorda saab ennast panna, kui raamatu kdik litsentsid on lu-
gejate poolt kasutusel, ning litsentsi vabanemisel saadetakse lugejale automaatne e-maili teavitus voi-
maluse kohta e-raamat laenutada. Uhel lugejal on samaaegselt vdimalik laenutada maksimaalselt kaks
raamatut. Lisaks on laenutuskeskkonnas vdimalik e-raamatuid hinnata, kommenteerida ning margis-
tada loetud e-raamatud. Huvipakkuvat e-raamatut saab enne laenutamist kuni 10% ulatuses lehitseda
ning seda vGimalust kutsub raamatukogu ohtralt kasutama, et hoida dra asjatut laenutamist ning lit-
sentside raiskamist.3!

Aastas kasutab laenutuskeskkonda ca 1250 lugejat tehes 6200 laenutust ehk keskmiselt laenutab ks
lugeja aastas 5 e-raamatut.

Litsentsimudel

Litsentsimudelina kasutatakse sarnaselt ELLU-le 'Uks litsents-lks kasutaja’ mudelit ehk selleks, et raa-
matut saaks samaaegselt lugeda mitu kasutajat, peab soetama mitu kasutuslitsentsi. Oma olemuselt
sarnaneb see trikiraamatule ehk kui raamatukogul on Ghele raamatule ostetud 10 kasutuslitsentsi,
siis saab seda samaaegselt laenutada 10-le lugejale. Litsentsi kehtivusaeg on Uks aasta ja laenutuste
arv ei ole piiratud, kill aga ei saa sama litsentsi kasutada mitu lugejat korraga.

28 http://www.lla.lt/en/prospect/report

2% http://www.informationr.net/ir/20-2/paper672.html

30 https://files.eric.ed.gov/fulltext/EJ1123241.pdf

31 https://www.ibiblioteka.lt/libis-portal/el.-knygu-
skaitymas#pages/standart/document/search/searchWithRedirect.jsf?locale=en_US
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3.1.3.3

Kirjastajate seas korraldatud kusitlustulemused néitavad, et 56% vastanutest peab vajalikuks e-raa-
matute laenutamise piiramist litsentsimudeliga, mis sisaldab kindel arv laenutusi. 21% arvavad, et e-
raamatuid ei tohiks Uldse raamatukogudele muta, kuna vastasel korral on piiramatu laenutamise
oht.3?

Rahvusraamatukogu soetab pea kdikide ilmuvate e-raamatute litsentsid. Seda tehakse riigihangete
teel igal aastal, milles osalevad raamatute hulgimutujad. Selline stisteem toimib, kuna levitajate jaoks
on rahvusraamatukogu ndol tegemist tGsna suure kliendiga ning hankes tahetakse osaleda.

Taani

Raamatuturu lilevaade

Taani kirjastajate pabervdljaannete kdive oli 2015. aastal 186,7 min eurot ning digitaalsete valjaan-
nete kdive 41 miljonit eurot, millest e-raamatud moodustavad 6,4 min eurot. Digitaalsed valjaanded
moodustavad 18% vdljaannete kdibest ning ainult e-raamatud 2,8% kdibest. Vdrreldes aasta varase-
maga on pabervaljaannete kdive langenud 10,4% ning digitaalsete vdljaannete kaive tdusnud 18,3%.
Digitaalsete valjaannete kdive on tdusnud tanu audioraamatute ja muude digitaalsete valjaannete
(peamiselt 8ppematerjal) kdibe tdusule, e-raamatute kdive on seevastu aastases vordluses langenud
9,6%. Kill aga on mitmed suured kirjastajad toonud vélja plaanid rohkem e-raamatuid kirjastama ha-
kata. Vastavalt 2015.aastal korraldatud lugejauuringule pole 60,6% vastajatest kunagi e-raamatut lu-
genud, vBrreldes aasta varasemaga on naitaja langenud 3,2 protsendipunkti vdrra.33

Laenutuskeskkonna kirjeldus

Taanis avati novembris 2011 e-vdljaannete laenutuskeskkond eReolen, mida rahastati Iabi Taani Kul-
tuuriagentuuri ning millega liitusid kdik avalikud munitsipaalraamatukogud.

Laenutuskeskkond eReolen baseerub platvormil Publizon, mille omanikeks on mitmed suured Taani
kirjastajad ning millel baseeruvad ka e-raamatute mutgikeskkonnad. Kirjastaja lisab nimetuse e-raa-
matute platvormile Publizon ning otsustab, kas lisaks midgile vGimaldatakse ka e-raamatu laenutus.
Seejdrel otsustab raamatukogude keskne komplekteerimisliksus e-raamatu lisamise eReolen-i laenu-
tuskeskkonda. Sama protsessi saavad kasutava ka isekirjastavad autorid.

E-raamatuid saab internetiihenduse korral lugeda nii slile-, laua- kui tahvelarvutitest ning labi spet-
siaalse rakenduse ka e-lugeritest ja nutitelefonidest. E-lugerite asemel on lugejate seas populaarse-
mad just tahvelarvutid. Rakenduse igakordsel kaivitamisel on vajalik internetiihendus, kuid seejarel
saab laenutatud e-raamatuid lugeda ilma internetiiihenduseta. DRM turvakaitse asemel on kasutusel
rakendusesisesed turvakaitsed, mis takistavad failide kopeerimist ning kustutavad failid peale laenu-
tustahtaja méddumist.

Lugejatel on e-raamatute laenutamiseks vajalik keskkonda personaalse PIN-koodiga sisse logida, mille
abil seotakse iga lugeja konkreetse raamatukoguga, mille lugejaks ta on registreerunud. Sellisel viisil
on igal raamatukogul vdimalik oma lugejaskonna e-raamatute laenutamise Ule statistikat pidada.3*

Laenutuskeskkonna kasutatavus

2018.aasta alguses oli eReolenis saadaval 28 000 e-raamatut ja 7500 audioraamatut. 2017.aastal
tehti 2,9 miljonit laenutust (nende seas Ule 600 erineva kirjastaja raamatud). Trikiraamatute laenu-
tamine on aastaid olnud langustrendis, audioraamatud seevastu tdusutrendis. E-raamatute laenuta-
mist mdjutab mitmete kirjastuste poolt e-raamatute laenutuskeskkonnast eemaldamine eesmargiga

32nttp://www.informationr.net/ir/20-2/paper672.html#gudl3a
33 https://slks.dk/fileadmin/user_upload/0_SLKS/Fotos/Bogpanel/BOOKS_AND_LITERATURE_STATUS_REVIEW_2017_.pdf
34 http://www.Imba.lt/sites/default/files/Rapporten-Public-Library-e-Lending-Models.pdf
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3.1.34

mitte vahendada e-raamatute mdiulgiturgu. Mdned suured kirjastajad katkestasid koost66 juba
2012.aastal, naasid 2014.aastal laenutuskeskkonda, kuid lahkusid 2016.aastal taas.3>

Litsentsimudel

Suuremate kirjastajate e-vdljaannete laenutuskeskkonda sisse-ja valjalilitumine peegeldab kirjasta-
jate rahulolematust ning seda, et osapoolte jaoks sobivat litsentsimudelit on raske leida. Raamatukogu
lugejale on teenus seaduse alusel tasuta, litsentsitasu maksab raamatukoqu. lgale laenutuskorrale
lisandub ka 0,60 eurot, millest pool Idheb e-raamatute platvormile Publizon ning pool laenutuskesk-
konna eReolen Ulevalpidamiseks. Kasutusel on kolm litsentsimudelit3¢:

1. Laenutuskorral pdhinev litsents (iiks litsents - mitu kasutajat, tasu laenutuskorra eest). Uhe laenu-
tuskorra litsentsitasu oleneb raamatu vanusest ehk mida vanem valjaanne, seda odavam laenutus-
korra hind ulatudes 1,4-st eurost 2 euroni.

2. 'Uks litsents- iiks kasutaja’ litsentsimudel, milles sisaldub 4 laenutuskorda. Nt 12-eurone litsents,
mis teeb laenutuskorra hinnaks 3 eurot.

3. Kokkuleppel kirjastajaga kasutatakse ka Ghekordse tasu eest komplekti e-raamatute ostmist, mille
laenutamiskordade eest edaspidi kirjastajale eraldi ei maksta.

Et mitte riskida triki- ja e-raamatute midlgi vdhenemisega, lisavad osad kirjastajad uued vdljaanded
laenutuskeskkonda hiljem, nt 6 kuud peale ilmumist.

Kuna raamatukogu maksab litsentsitasu tihti vastavalt laenutuskordade arvule, siis eelarve juhtimi-
seks jdlgitakse laenutusarvude ja litsentsitasude arvestust kuupdhiselt. Raamatukogudel on vdimalik
eelarves plsimiseks piirata e-raamatute iheaegset laenutamist ning laenutuskordade arvu.3’

Kokkuvottev tabel vélisriikide e-raamatute laenutuskeskkondadest

Tabel 2. Valisriikide e-raamatute laenutuskeskkondade tabel

Tunnus Soome Taani Leedu
Litsentsimudel Uks litsents - (iks kasutaja, = Peamine mudel 'liks lit- Uks litsents - (ks kasutaja
12 kuud sents - mitu kasutajat’,

v serifis = 20 st tasu laenutuskordade eest

12 kuud
Litsentsimudeli Lihtne eelarvestada 12 Lugejatel vBimalus sa- Lihtne eelarvestada
eelised kuu peale. maaegselt sama raamatut

lugeda (kuigi raamatuko-
gud vdivad seda eelarve
huvides piirata)

Kollektsiooni kaupa hanki-
mine vahendab halduskulu

Hind v&tab arvesse val-
jaande vanust (mida va-
nem, seda odavam)

Litsentsimudeli  Piirkonniti erinev ligipdas Keeruline eelarvestada Ettemaks

puudused e-raamatutele Kuu I8pus vdib tekkida va- Laenutusjdrjekorrad

Raamatukogu peab votma | jadus piirata samaaegset
terve kollektsiooni.

35 https://slks.dk/fileadmin/user_upload/0_SLKS/Fotos/Bogpanel/BOOKS_AND_LITERATURE_STATUS_REVIEW_2017_.pdf
36eReolen- the Danish national e-lending platform, Mikkel Christoffersen, 18.01.2018
37 http://www.Imba.lt/sites/default/files/Rapporten-Public-Library-e-Lending-Models.pdf
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3.2

3.2.1

Tunnus

Litsentsi/laenu-
tuskorra hind

Kasutajaid

Laenutuste arv

Kopeerimis-
kaitse

Soome
Kollektsioone palju ja kat-
tuvad

Ettemaks, mitte tasu reaal-
sete laenutuskordade eest

Litsentsi hind 15€ - 20 €
(2014)

4,9% raamatukogu kiilasta-

jatest (2015)

300 000 korda aas-
tas(2016)

Adobe DRM offline lugemi-
seks

Taani

laenutamist ja/vdi laenu-
tuskordade arvu

1,4€ - 2€ (2018) +0,6€
muud tasud

225000 (2016 | pa)

2,9 miljonit korda aastas
(2017)

DRM puudub, selle asemel
apist ehk rakendusest lu-

Leedu

1258 kasutajat aastas

6200 korda aastas(2016)

DRM puudub, online luge-
mine ja vesimark

. . emine
Online lugemine teose osa- g

lise edastamisega

Kuni 7321 nimetust (um- 28 000 (01.2018) 1000 (2017)
bes 83% kdigist e-raamatu-

test)

Teoste arv lae-
nutuses

Eesti ELLU e-raamatute laenutuskeskkond sarnaneb litsentsimudeli poolest enim Leedus kasutatavale
mudelile, mGlemad kasutavad 'lks litsents - (ks kasutaja’' mudelit, millega kaasnevad samad eelised
ja puudused. Ka e-raamatute arvu poolest laenutuskeskkonnas sarnaneb Eesti enim Leedule. Mdlema
keskkonna puhul on v8imalik e-raamatuid lugeda ainult internetiihenduse olemasolul ning kopeeri-
miskaitseks DRM-i ei kasutata. Kill aga on Leedu RR e-raamatud varustanud vesimargiga, mis raa-
matu allalaadimisel kuvab sellele lugeja nime. E-raamatute keskkonda hankimine on aga Leedus kdi-
kidest teistest riikidest erinev, kasutades selleks riigihanget. Ka Taani kasutab Uhe litsentsimudelina
'iks kasutaja - Uks lugeja’ mudelit, kuid see sisaldab kdigest 4 laenutuskorda ning laenutuskorra hind
on oluliselt kdrgem vorreldes ELLU-ga. Taani kasutab ainsana vdrreldud riikidest platvormi, mis on
suurimate kirjastajate omandis ning mille kasutamise eest maksab raamatukogu tasu iga laenutus-
korra kohta. Soome ja Taani laenutuskeskkondade puhul on e-raamatuid vdimalik lugeda ka ilma in-
ternetiihenduseta (Taani puhul vajalik enne rakendus avada internetitihenduses olles).

Lugejauuring

Kisitlus

Selgitamaks valja lugejate eelistusi e-vadljaannete ja nende laenutamise osas korraldati projekti kdigus
veebikisitlus. Kisitlusankeedi tditis 334 vastajat, kellest 241 ehk 72% on lugenud e-raamatuid. Nen-
dest omakorda 51% on kasutanud e-raamatute laenutuskeskkondi. 28% vastajatest pole e-raamatuid
lugenud, kuid neist 13% arvavad, et hakkavad vaga suure vdi pigem suure tdendosusega jargmise 12
kuu jooksul e-raamatute lugejaks. Kdikidest vastajatest 61% leiab, et nad hakkaksid vdga suure vdi
pigem suure tdendosusega Ule-eestilist e-raamatute laenutuskeskkonda kasutama.

Joonis 2 -Vastajate jagunemine e-raamatute lugejateks, laenutajateks ja laenutuskeskkonna potentsiaalse-
teks kasutajateks
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laenutanud raamatuid lugema
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-,

-,

Hakkab
laenutuskeskkonda
kasutama
S et%
b 7

Suurim e-raamatute lugejate osakaal on vanusegrupis 26-35 aastat. E-raamatu peamisteks eelisteks
peetakse vaikest vaeva kaasas kandmisel ning hankimisvdimalust sdltumata asukohast. Lugejad on
e-raamatute eeliste osas valja toonud lisaks seda, et menukaid raamatuid saab e-versioonis kiiremini
katte, e-raamatud ei vdta ruumi ja sadstavad keskkonda, olemas on vdimalus tekstis otsingut teha
jm. Vastajad, kes polnud e-raamatuid lugenud, hindavad kdige olulisemate pdhjustena trikiraamatu
eelistamist (keskmine hinne 3,7 4-st, kus 4 tdhendab kindlasti ndustumist ning 1 kindlasti mitte ndus-
tumist) ja e-raamatu lugemise ebamugavust (keskmine hinne 3,2 4-st).

Joonis 3 - Hinnang e-raamatute mittelugemise pdhjustele (keskmine hinne: 4- kindlasti ndustun, 1- kindlasti
ei ndustu)

trikiraamatu eelistamine _ 3,7
e-raamatu lugemine ebamugavam _ 3,2
puudub eelistatud seade _ 2,7
e-raamatute vaike valik ||| T 2.7
puudub oskus _ 2,0

124 vastajat on kasutanud e-raamatute laenutuskeskkondi (37% kdikidest vastajatest, 51% e-raa-
matu lugejatest). E-raamatu lugejad, kes laenutuskeskkondi pole kasutanud, tdid olulisemate pdhjus-
tena vadlja, et e-raamatute valik on vdike ning eelistatakse trikiraamatut. Sealjuures vaitega, et e-
raamatute valik on vaike, pigem ndustus v&i kindlasti ndustus 46% antud kiisimusele vastajatest (suur
osa vastajaid ei osanud hinnangut anda) ning triikiraamatu eelistamise vditega pigem ndustus voi
kindlasti ndustus 76% vastajatest.
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Joonis 4 - Hinnang e-raamatute laenutuskeskkondade mittekasutamise pdhjustele (keskmine hinne: 4- kind-
lasti ndustun, 1- kindlasti ei ndustu)

e-raamatute valik vaike [INNRNELN .1
trikiraamat eelistatud | NRRE N 3.1
meeldib raamatukogus kaia [N 2.7
puudub teadmine |[INNEGEGEGEEEEEEEE 04
puudub véimalus [NNENEGGEEEEEE 2.2
puudub seade [N 2
puudub piisav oskus [ NG 2.0

0 1 2 3 4

Lugejate jaoks on kdige olulisem, et laenutuskeskkond oleks tasuta (keskmine hinne 3,62). Antud
tunnust pidasid vaga oluliseks vdi pigem oluliseks 93% kisitlusele vastajatest. Kuna Uleriigilise e-val-
jaannete laenutuskeskkonda vdrreldakse raamatukogust trikiraamatu laenutamisega, siis ilmselt ka
eeldatakse, et see on lugeja jaoks tasuta. Vastajate jaoks on oluline, et laenutuskeskkond vdimaldaks
e-raamatut alla laadida (hinne 3,56), mis oleks suur erinevus tana kasutada olevast tasuta laenutus-
keskkonnast ELLU, kus saab e-raamatut lugeda ainult veebist internetiiihenduse olemasolul. Allalaa-
dimise v@imalust pidasid vaga oluliseks vdi pigem oluliseks 90% kusitlusele vastajatest. Kolmandaks
on lugejate jaoks oluline vdimalus tdhtaega pikendada (hinne 3,45): seda pidas vaga oluliseks vdi
pigem oluliseks 92% kusitlusele vastajatest.

Joonis 5 - Hinnang laenutuskeskkonna omadustele (keskmine hinne: 4- vdga oluline, 1- taiesti ebaoluline)

tasuta NI 3,6
allalaadimine NN 3,6
pikendamine NN 35
jariekorda panek NG 3,4
soovinimekirja lisamine NI 31
ostmisvdimalus NN 2 4
autori rahaliselt toetamine GG 22
sama zanri e-raamatute soovitus GGG 22
e-raamatu hindamine/kommenteerimine GGG 2,1

0 1 2 3 4

Vastajad toid lisaks vdlja, et laenutuskeskkonnas peaks olema v&imalus enne laenutamist lugeda e-
raamatu sisukokkuvotet ja e-raamatut lehitseda, samuti soovitakse ndha laenutatud e-raamatute
toppi. Kuigi lugejad pidasid oluliseks vBimalust ennast e-raamatute jarjekorda lisada, siis toodi kom-
mentaarides vdlja, et e-raamatute puhul ei tohiks jarjekordi tekkidagi. Lugejad réhutasid e-raamatute
allalaadimise v@imaluse olemasolu, et neid saaks mugavalt lugeda eelistatud seadmetes. Mitmed lu-
gejad rohutasid ka Kindle lugeri kasutamise v@imalust ning seda, et Ule-riigilises laenutuskeskkonnas
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3.2.2

ei tohiks olla reklaame. Uhe soovina toodi vilja vélismaa raamatukogudest e-raamatute tellimise vdi-
maldamise.

Vastajad soovivad enim laenutada ilukirjandust (69% vastajatest), millele jdrgneb erialakirjandus
(53%) ja ajakirjad (44%), vahim soovitakse laenutada ajalehti (25%). Laenutuskeskkonnas peaksid
olema saadaval uued ja vanad e-raamatud ning kooli soovituslik kirjandus. Uhe m&ttena on vilja too-
dud ka eesti autorite tervikkogude lisamise laenutuskeskkonda. Lisaks on lugejad laenutussoovi osas
vdlja toonud keeledppe e-raamatud, teatmeteosed, populaarteaduslikud e-raamatud, ajaloo ja elu-
lood, vBdrkeelse kirjanduse ning audioraamatud.

Tabel 3 - Vastajate eelistused laenutatavate e-véljaannete osas

Vastajate Vastajate
Kirjandus arv osakaal
llukirjandus 230 69%
Erialakirjandus 177 53%
Ajakirjad 148 44%
Oppekirjandus 124 37%
Laste- ja noortekirjandus 88 26%
Ajalehed 83 25%

76% vastajatest soovivad korraga laenutada 2-5 e-raamatut, 16% Ule viie ning 7% arvavad, et piisab
Uhest e-raamatust korraga. 29 lugejat ehk 8% vastajatest ostaks e-raamatu, kui sama e-raamat oleks
tasuta saadaval. Kommentaarides on lisaks mitmed vastajad valja toodud, et kui e-raamat on tasuta
saadaval laenutuskeskkonnas, siis sama e-raamatut ei ostaks, trikiraamatut aga kill (endale riiulisse
vdi kinkimiseks). Mitmed vastajad on lisanud, et e-raamat ei asenda trikiraamatut ning olenemata
mdne e-raamatu laenutamisest ei loobuta trikiraamatutest. Kui laenutuskeskkond ei sisalda uudis-
kirjandust, siis podrdutaks pigem raamatukokku trikiraamatut laenutama, kuna vanemad raamatud
on reeglina ilma jarjekorrata saadaval.

Fookusgrupp

Kusitluse jarel viidi ldbi 6 osalejaga fookusgrupi intervjuu eesmargiga saada taiendavaid pdhjendusi
kUsitlusuuringu kdigus kasitletud kisimustele:

Kui sagedasti loete e-raamatuid vorreldes trikiraamatutega?

Kuidas on e-raamatute olemasolu mdjutanud Teie trikiraamatute kasutamist?

Millistest kanalitest hangite e-raamatuid?

Millised on Teie jaoks tana kasutada olevate e-raamatute laenutuskeskkondade plussid?
Millised on Teie jaoks tana kasutada olevate e-raamatute laenutuskeskkondade miinused?

Millised oleksid loodava Ule-riigilise laenutuskeskkonna olulised omadused Teie jaoks? Millistel tin-
gimustel hakkaksite keskkonda kasutama?

Millistel tingimustel Te ei hakkaks laenutuskeskkonda kasutama?

Fookusgrupi arutelu téi vélja jargmised seisukohad:

5 fookusgrupi liiget kinnitasid, et loevad pdhiliselt e-raamatuid. Trikiraamatuid loevad vaid siis,
kui e-raamatut pole ilmunud vdi ei saa e-raamatut laenutada.

E-raamatute pohiliseks eeliseks on vdimalus tarbida seda ette planeerimata, kuna kogu raamatu-
kogu on telefonis ,kaasas".
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3.3

3.3.1

Lugemise kohtadena toodi vdlja Ghistransport, lennukid, tanaval kdndides aga ka nditeks poes
jarjekorras olles.

Rohutati vajadust ,,offline” lugemise jargi.

Tosteti esile Eesti e-raamatute keskmiselt oluliselt halvema kvaliteedi, vdrreldes nditeks inglise
keelsete e-raamatutega.

1 fookusgrupi liige tdi hea nditena vdlja Saksa e-raamatute laenutuskeskkonna Die Onleihe, mida
on vGimalik kasutada nii telefonirakenduse abil kui ka brauseri vahendusel.

Samuti tdi Uks fookusgrupi liige, kes reisib palju ja viibib pool aastast vdlismaal, valja, et eesti-
keelsete e-raamatute laenutus oleks kdrgelt hinnatud vdimalus valiseestlaste ning nende sugu-
laste poolt.

Arvestades lugejauuringu vastajate suurt huvi e-raamatute vastu ning fookusgrupis osalejate seas
levinud soovi lugeda eelkBige e-raamatuid vdib eeldada, et e-vdljaannete laenutusvdimaluse pakku-
mine raamatukogude poolt suurendab raamatukogu kasutajate rahulolu raamatukogu teenuste suh-
tes.

Oiquslik regulatsioon

Tanast e-raamatute turgu mdéjutavad mitmed diguslikud piirangud, millest olulisemad on autoridiguse
seadus, kdibemaksu alane regulatsioon ja laenutushivitise mitte rakendumine e-raamatute puhul (vt
Vabariigi Valitsuse 11.02.2005 madarusega nr 29 kinnitatud ,,Rahvaraamatukogudest teose laenuta-
mise eest autorile makstava tasu jaotamise mddrad, tasu arvutamise ja valjamaksmise alused ning
kord"). Need diguslikud piirangud on omavahel seotud, kuna

Gldjuhul (paberraamatu mudgi korral) ammendub autori varaline digus teose levitamisele esma-
miiligiga, kuid laenutuse puhul kehtib erireegel ja AutOS §13.3 lubab teose koju laenutada, kuid
autoril on digus selle eest saada tasu.

Infolihiskonna direktiiv aga Utleb, et online teenuse korral ei teki diguse 1dppemist teose muu-
giga. Seega tuleb saada autorilt luba laenutuseks. Sisuliselt tdhendab, et on vaja litsentsi.

Teose rentimise direktiiv midagi taiendavat ei Gtle - lubab laenutada ja rentida kui autor saab
tasu.

Euroopa Kohtu 10.11.2016 lahend kohtuasjas nr C-174/15 laenutusdirektiivi kohta (2006/115) (t-
leb, et vOib laenutada flulsilise raamatuga samadel alustel. Allpool on antud Ulevaade peamistest di-
guslikest aspektidest seoses e-raamatute laenutamisega.

Oiguslikud maisted ja printsiibid

E-raamatu laenutamine voib riivata jargmisi autori varalisi digusi:

Oigus teose levitamisele;
Oigus teose Uldsusele kattesaadavaks tegemisele.

Levitamise ja Uldsusele kdttesaadavaks tegemise mdiste

Autoridiguse seaduse (Aut0S) § 13 1g 1 p 2 kohaselt loetakse levitamiseks teose vi selle koopia
omandifiguse Uleandmist vdi Gldsusele kasutada andmist mis tahes viisil, sealhulgas rentimist ja lae-
nutamist, vdlja arvatud arhitektuuriteose ja tarbekunstiteose rentimine ja laenutamine.
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Aut0S § 13 1g 1 p 9* kohaselt tdhendab 8igus lldsusele kittesaadavaks tegemisele digust teha teos
Uldsusele kattesaadavaks sellisel viisil, et isikud saavad teoseid kasutada nende poolt individuaalselt
valitud kohas ja ajal.

Kaasaegses praktikas kasitletakse teose lldsusele kdttesaadavaks tegemisena eelkdige teose avali-
kustamist arvutivdrgu, (peamiselt interneti) kaudu.

Raamatukogu Gigus teoseid koju laenutada

Aut0S & 133 g 1 satestab, et raamatukogul on igus autori, esitaja ja fonogrammitootja ndusolekuta
koju laenutada teost ja teose helisalvestist, kuid nimetatud isikutel on 8igus saada koju laenutamise
eest tasu.
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Euroopa Kohtu t6lgendus moiste ,,laenutamine’ kohaldamisel

Autoridiguse seaduse sisustamisel on Eesti Vabariik muu hulgas Idhtunud Euroopa Parlamendi ja NOu-
kogu 12.12.2006 direktiivist 2006/115/EU rentimis- ja laenutamisdiguse ja teatavate autoridigusega
kaasnevate diguste kohta intellektuaalomandi vallas (s.o direktiivi 92/100/EMU kodifitseeritud ver-
sioon).

Eelnimetatud direktiivi tdlgendamisel on Euroopa kohus 10.11.2016 kohtuotsuses kohtuasjas nr C-
174/15 (Vereniging Openbare Bibliotheken versus Stichting Leenrecht) asunud jargmisele seisuko-
hale:

1. Euroopa Parlamendi ja ndukogu 12. detsembri 2006. aasta direktiivi 2006/115/EU
rentimis- ja laenutamisdiguse ja teatavate autoridigusega kaasnevate diguste kohta intel-
lektuaalomandi vallas artikli 1 IGiget 1, artikli 2 I1dike 1 punkti b ja artikli 6 I18iget 1 tuleb
tdlgendada nii, et mdiste ,laenutamine” viidatud satete tahenduses hdlmab raamatu di-
gitaalse koopia laenutamist, kui see toimub nii, et see koopia pannakse avaliku raamatu-
kogu serverisse ja selle kasutajal vBimaldatakse see koopia allalaadimise teel enda arvu-
tis reprodutseerida, eeldusel et laenutusperioodi valtel saab alla laadida tUksnes Gihe koo-
pia ja parast selle perioodi [8ppu ei saa see kasutaja tema poolt alla laaditud koopiat enam
kasutada.

2. Liidu Gigust ja muu hulgas direktiivi 2006/6 artiklit 115 tuleb tdlgendada nii, et
nendega ei ole vastuolus, kui liikmesriik seob direktiivi 2006/115 artikli 6 I18ike 1 kohal-
damise tingimusega, et avaliku raamatukogu poolt digitaalselt kattesaadavaks tehtud
raamatu koopia on turule viidud selle koopia esmamuilgi vdi omandidiguse muul viisil
esmakordse Uleminekuga Euroopa Liidus diguste omaja poolt vGi tema ndusolekul Eu-
roopa Parlamendi ja ndukogu 22. mai 2001. aasta direktiivi 2001/29/EU autoridiguse ja
sellega kaasnevate diguste teatavate aspektide htlustamise kohta infolhiskonnas artikli
4 |8ike 2 tdhenduses.

3. Direktiivi 2006/115 artikli 6 18iget 1 tuleb télgendada nii, et sellega on vastuolus
nimetatud sattes ette ndhtud Gldsuse laenutusdiguse erandi kohaldamine avaliku raama-
tukogu poolt kattesaadavaks tehtud raamatu digitaalse koopia laenutamisele juhul, kui
see koopia on saadud ebaseaduslikust allikast.

Euroopa Kohtu lahendist tuleneb, et e-raamatu laenutamisega on tegemist juhul, kui on taidetud kdik
jargmised tingimused:

laenutusperioodi véltel saab alla laadida Uksnes Uhe koopia;
parast laenutusperioodi I8ppu ei saa kasutaja tema poolt alla laaditud koopiat enam kasutada.

Kui eeltoodud tingimused on tditmata, tuleb e-raamatu ,laenutamist” lugeda Uldsusele kattesaada-
vaks tegemiseks AutOS § 13 1g 1 p 9! tdhenduses, millele ei laiene Aut®S & 133 Ig 1 s&testatud
raamatukogu digus teoseid koju laenutada.

Teose vaba reprodutseerimise diguse piiramine

Aut0S & 18 Ig 1 annab fiiusilistele isikutele diguse reprodutseerida ja tdlkida isiklikuks otstarbeks
autoridigusega kaitstud teoseid ilma autori ndusolekuta ja ilma autorile tasu maksmata. Aut0S § 18
Ig 2 on satestatud nimekiri teostest, millele eeltoodud vaba reprodutseerimise digus ei laiene. Sellis-
teks teosteks on naditeks arhitektuuriteosed, piiratud tiraaziga kujutava kunsti teosed ja arvutiprog-
rammid.

Kaaluda v&iks autoridiguse seaduse & 133 alusel elektrooniliselt laenutatud teose lisamist AutdS &
18 Ig 2 toodud piirangute nimekirja. Fiilsilisest isikust lugeja saab tugineda Aut0S § 18 Ig 1 ning
sellel alusel teha koopia elektrooniliselt laenutatud teosest. Kui autoridiguse seaduses oleks selgelt
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3.3.2

Geldud, et lugeja ei tohi elektrooniliselt laenutatud teosest koopiat teha, toetaks see tasakaalustavalt
autorite ja kirjastajate huve.

E-raamatute laenutamise Giguslikud vdimalused

E-raamatu ja paberraamatu kasutamise erisused

Paberraamatu laenutamiseks tuleb raamatukogul hankida raamatu eksemplar (raamatupoest, otse
kirjastajalt, kingitusena raamatu annetajalt jne). AutOS § 13 Ig 1 p 2 satestab, et parast raamatu es-
makordset diguspdrast miiki (vbi omandidiguse muul viisil Gleandmist) levitamisdigus Idpeb ning
koosmdjus AutOS & 133 1g 1 tekib raamatukogul Sigus paberraamatut lugejatele laenutada.

Oigus teost lldsusele kittesaadavaks teha ning Sigus teost laenutada teose digusparasel védranda-
misel ei I6pe (Aut0S § 13 1g 1 p 2jap 9b.

E-raamatu kasutamisel on erisuseks, et raamatu kasutaja (lugeja) ning kirjastaja (6iguste omaja) sol-
mivad e-raamatu kasutamiseks (s.t failile ligipaasuks) litsentsilepingu. Litsentsilepingu tingimuste
hulgas on tavapdraselt kohustus mitte anda e-raamatut edasi teistele isikutele (individuaalse kasuta-
mise tingimus, edasilaenutamise keeld). Seega ei saa raamatukogu, kes soetab e-raamatu n.o tavak-
liendina kirjastajalt, e-raamatut litsentsilepingu tingimustest tulenevalt kasutada lugejatele laenuta-
miseks.

E-raamatu laenutamine litsentsilepingu alusel

E-raamatu laenutamiseks tuleks raamatukogul sGlmida autori varaliste diguste omajaga / omajatega
litsentsileping, millega diguste omajad annavad raamatukogule diguse teost lugejatele laenutada
/Uldsusele kattesaadavaks teha lepinguga kokku lepitud korras.

Oiguste omajaks on kirjastaja, kui autorid on loovutanud kirjastajale varalised Sigused teose laenuta-
miseks ja/voi Uldsusele kdttesaadavaks tegemiseks v6i andnud ainulitsentsi eelnimetatud autori va-
raliste diguste ulatuses.

Kui autorid ei ole varalisi 8igusi loovutanud ega andnud kirjastajale ainulitsentsi, tuleks raamatuko-
gul s6lmida leping autoritega.

Kdesoleva vdimaluse eeliseks on, et litsentsilepinguid saab sdlmida olemasoleva autoridiguse sea-
duse alusel, seadust muuta ei ole vaja. Labirdakimistel on vdimalik kokku leppida k&iki osapooli ra-
huldavad tingimused.

Oiguste omajatega sdImitud litsentsilepingu puhul ei pea jargima Euroopa Kohtu poolt véljendatud
.1 e-laenutus - 1 kasutaja” pShimdtet, mis voimaldab kokku hoida infoslisteemi arendamise ja jarje-
pideva auditeerimise kulu.

Siinjuures tuleb aga arvestada, et e-raamatut ei saa laenutada niikaua, kuni k8ik Siguste omajad on
andnud loa (litsentsi) e-raamatu laenutamiseks. Labirdakimised diguste omajatega vdivad votta
aega. Kirjastaja ei pruugi olla kdigi teoses kasutatud autorite varaliste Siguste omaja. E-raamatul
vdib olla mitmeid autoreid (originaalteose autor, proosateksti tolkija, varsside tdlkija, illustraator, fo-
tode autor, jooniste autor, jarelsdna autor jne), kellega kontakti leidmine vdib olla ajamahukas. Erine-
vatel diguste omajatel vdivad olla erinevad soovid ja ootused litsentsilepingu tingimustele. Labirdaki-
miste pidamine, litsentsilepingute sélmimine ja haldamine tdhendab raamatukogule taiendavat hal-
duskoormust.
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3.4

E-raamatu laenutamine autorite kollektiivse esindamise organisatsiooni poolt antud litsentsi alu-

sel

Selle vdimaluse rakendamiseks tuleks muuta autoridiguse seadust.

Autoridiguse seaduses on juba tana kehtestatud teatud kasutusviisid, mille puhul litsentsilepingu s&l-
mimine toimub ainult autorite kollektiivse esindamise organisatsiooni kaudu (Aut0S & 79 Ig 3).

Litsentsilepingu sdIlmimine kollektiivse esindamise organisatsiooni kaudu on raamatukogu jaoks liht-
sam, sest on (ks partner, autorite kollektiivse esindamise organisatsioon, kellega lepinguid sdImida.
Kui kollektiivse esindamise organisatsiooni digus laenutuslitsentse valjastada satestatakse seaduses,
saab raamatukogu diguskindluse, et e-raamatu laenutamiseks antud litsents tdesti kehtib. Samuti
vdimaldab lepingu sdImimine autorite kollektiivse esindamise organisatsiooni kaudu vélja tédtada
mdistlikud, tasakaalustatud, kdigile osapooltele sobivad tingimused.

E-raamatu l[aenutamine sdilituseksemplari kasutades

Selle vdimaluse rakendamiseks tuleks muuta autoridiguse seadust ja sdilituseksemplari seadust.

Sadilituseksemplari seadust ja autoridiguse seadust tuleks muuta viisil, mis annaks raamatukogule &i-
guse nduda kirjastajalt e-raamatu n.6 laenutuskdlbliku eksemplari loovutamist ning annaks raamatu-
kogule diguse teose kasutuskoopiat lugejatele laenutada ka valjaspool autoriseeritud tédkohti.

Selle vdimaluse rakendamisel tuleks kinni pidada Euroopa Kohtu poolt véljendatud pdhimdottest: ,,1 e-
laenutus - 1 kasutaja”.

Kdesolev vbimalus kujutab endast olemasoleva sailituseksemplari pdhimdtete olulist muutmist, mis ei
pruugi olla autorite ja kirjastajate tdendolise vastuseisu tdttu Idhitulevikus vdimalik. Toendoliselt tu-
leks vastavalt muuta ka olemasolevat raamatukogulaenutushvitise stisteemi, et tagada diglane kom-
pensatsioon autorite ja kirjastajate Giguste siigavama riive tasakaalustamiseks. K&ne alla v8ib tulla ka
probleem, kas riigil on Gigus sel viisil sekkuda kirjastajate ja autorite digustesse (proportsionaalse
meetme kisimus).

Levinumad litsentsimudelid

Litsentsimudeleid v8ib vaadelda erinevate litsentseerimise aspektide [6ikes. Maailmapraktikast vdib
Uldistatult vélja tuua kolm litsentseerimise omadust:

E-raamatu kasutamise/lugejate samaaegsus

Kasutusel on nii sellised mudelid, mis toimivad pdhimdttel - Uks e-raamat - Uks lugeja, kui ka selli-
sed, kus Uhte e-raamatut saavad lugeda kokkuleppeline arv lugejaid.

Eestis on tdna kasutusel litsentsimudel, kus Uhte e-raamatut saab laenutada Uhele lugejale kor-
raga.

Laenutuskordade arv

Laenutuskordade arv on (iks peamisi litsentseerimistingimuste parameetreid. Eestis on kirjas-
tuste, Kirjastuste Liidu ja EDRK ja Tallinna Keskraamatukogu vahel kokku lepitud laenutuskor-
dade arv aja jooksul langenud. Kui algselt oli vdimalik Ghte e-raamatut laenutada 35 korda, siis
hetkel on selleks piiranguks enamasti 10 laenutuskorda. Vorreldes paberraamatutega on see arv
suhteliselt vdike, sest paberraamat Uldjuhul 10 laenutuskorraga veel labi ei kulu. Samas sdltub
paberraamatu puhul laenutuskordade arv paljuski ka raamatu populaarsusest.

Litsentsi ajaline kestvus
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Laenutuslitsentside ajaline kestvus ulatub tavaliselt mdnest kuust kuni mitme aastani voi kuni
laenutuskorrad on &ra kasutatud. Ajalist kestvust vib kombineerida laenutuskordade arvu piiran-

guga.

Lisaks individuaallitsentsidele kasutatakse ka nn riigilitsentse, mille puhul riik ostab oma raama-
tukogudele laenutamiseks piiramatu litsentsi oma territooriumil.

Eelpool loetletud kolme peamist litsentseerimise omadust arvesse vottes on vdimalik tuletada erine-
vaid kasutusel olevaid litsentsimudeleid.

.Uks litsents - iiks kasutaja" litsents, mis oma olemuselt sarnaneb kdige enam triikiraamatu lae-
nutusele. See tdhendab, et kui e-raamatul on (ks litsents, siis seda saab lugeda (ks lugeja korraga
ning jargmine lugeja peab ootama, kuni raamat tagastatakse.

.Uks litsents - mitu kasutajat” litsents, mille kohaselt on e-raamatul (ks litsents, mida saavad
lugejad samaaegselt kasutada.

Piiratud laenutuskordade arvuga litsents, mis sisaldab kindlaks maaratud laenutuskordi ning mille
hind s&ltub litsentsis sisalduvatest laenutuste arvust. Kui e-raamatut on vastav arv kordi laenuta-
tud, tuleb soetada uus litsents.

Piiratud kehtivusajaga litsents, milles maaratakse dra, kui kaua litsents kehtib (6 kuud, 1-2 aastat
vBi muu periood). Kui kehtivusaeg [Opeb, ei ole v8imalik enam e-raamatut laenutada ning siinkohal
pole oluline, mitu korda on e-raamatut kehtivusajal laenutatud.

Alatine litsents tahendab sisuliselt e-raamatu ostmist raamatukogu pusikogusse ilma laenutuskor-
dade arvu ja ajalise piiranguta. Tavaliselt on sellise litsentsiga e-raamatud autoridigustest vabad.
Kombineeritud tingimustega litsents sisaldab samaaegselt kasutajate arvu ja/vGi laenutuskordade
ja/vdi ajalist piirangut.

Laenutuskorral pohineva litsentsi korral maksab raamatukogu diguste omanikule kokkulepitud lae-
nutuskorra tasu. Kui kdikide eelmiste laenutuslitsentside kasutamine eeldab raamatukogult toe-
ndoliselt ettemaksu ning ennustamist, kui populaarseks vdib e-raamat lugejate seas osutuda, siis
laenutuskorral pdhineva litsentsi eest maksab raamatukogu tapselt vastavalt ndudlusele (kasutus-
kordadele) ja ilma ettemaksuta. Antud litsentsi miinuseks on keerulisem eelarvestamine ning vaja-
dus eelarvest kinnipidamiseks piirata e-raamatute (eelkdige bestsellerite) samaaegsete lugejate
arvu.
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4.1

4.1.2

Uleriigilise e-laenutuse komponendid

Kdesolev peatliikk annab Ulevaate e-raamatute laenutamise vaartusahelas osalevatest osapooltest ja
nende vahelistest suhetest. Peatlikk kirjeldab osapoolte rolle ning hoiakuid e-raamatute kohta dldiselt
ja ka otseselt Uleriigilisse e-laenutusse. Samuti tuuakse valja ning vorreldakse omavahel Eesti e-raa-
matute laenutusturu jaoks sobivamaid litsentsimudeleid ja keskkonna loomise erinevaid vdimalusi.

E-raamatute laenutusteenuse osapooled

Raamatute laenutuse protsessi vdib vaadelda vaartusahelana, mis algab autori poolt kirjandusteose
loomise ja vadljaandmisega koostdds kirjastusega ning I18ppeb valjaande laenutamisega lugejale ava-
likust raamatukogust ning sellele jargneva autorile laenutushtvitise maksmisega.

E-raamatute puhul on protsess mdnevdrra erinev triikiraamatu laenutusest, sest lisanduvad tehnilised
tegevused, millest peamisteks on e-raamatu (faili) loomine ning selle kasutamiseks vBimaldamine raa-
matukogu asemel tehnilise keskkonna kaudu, millele on tagatud ligipdds ajast ja kohast sdltumatult.
Joonis 1 on kujutatud e-raamatute laenutusmudeli osapooled ja nende rollid.

Joonis 6- Laenutuste osapooled ja nende vahelised pohilised seosed

Oiguste omanik Laenutuskeskkonna
Kirjastus haldur

Agregaator

Kokkulepe Siguste omanikuga

_ | Kokkulepe autoriga | _
. | Laenutuskordade haldamine |
S \ Kokkulepe laenutusega |
| Failide haldamine |
| E-raamatu loomine |
| Statistika ja moddikud |

Autor

| E-laenutuste hiivitamine

Finantseerimine

‘ Litsentside hankimise ‘ Oma elanikele tagatud
toetamine lugemiskordade hankimine
Autorihivitise
finantseerimine

Allpool on antud Ulevaade e-vdljaannete laenutuse vaartusahelas osalevatest osapooltest.

Lugeja

Autor

E-raamatute puhul on madrava tdhtsusega autor ja tema v8imalik soov raamat ka e-raamatuna valja
anda. Kui paberraamatu puhul ei ole peale raamatu avaldamist ja levitamist autoril enam diguslikku
kontrolli raamatute kasutamise Ule ja raamatukogud vdivad neid hankida ja edasi laenutada, siis e-
raamatute puhul on vajalik autoripoolne sellekohane kokkulepe kirjastajaga.

Eesti Kirjanike Liidu ja kirjastuste info pdhjal ei ole Eesti autoritel tdna vdlja kujunenud Uhtset eelistust
e-raamatute tootmise osas. See on pdhjustatud eelkdige asjaolust, et e-raamatute milgimahud on
vOrreldes paberraamatuga vdikesed ja sellest tulenevalt ka autoritasud suhteliselt vaikesed.
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4.1.3

2017. aasta slgisel Sirbis ilmunud artiklis 38 avavad kirjanikud nii oma enda teoste kirjastamise taga-
maid kui ka arutlevad selle Ule, kas nende teosed vdiksid Uhel pdeval jduda ka digitaalsesse vormi.
Seisukohad on vdrdlemisi vastandlikud: on neid, kes ei nde e-raamatute populaarsuse kasvu, mistdttu
pole neid majanduslikult mdttekas valja anda, samas ei vdlista mdned artikli tarbeks intervjueeritud
autorid, et tulevikus annavad nad oma raamatud ka elektroonilisel kujul valja. See-eest mainitakse
nimetatud intervjuus mitmel korral audioraamatuid ehk kuulderaamatuid, mis sobivad tdnapédeva ini-
meste kiire elutempoga: kuulderaamatuid on mugav kuulata nditeks autoroolis v8i méne muu tege-
vuse ajal.

Autorite poolset e-raamatute valjaandmise soovi ei soodusta ka praegune laenutushivitiste slisteem,
mis e-raamatute laenutamist ei hdlma. Seega saavad autorid e-raamatute laenutusest tulu kirjastus-
tega sOImitud kokkulepete pdhjal. Kuigi enamike autorite puhul ei ole laenutushivitis markimisvaarse
suurusega, siis on autorihlvitisel ka teatav simboolne tdhendus.

E-raamatute autorite puhul tuleks eristada Eesti autoreid ja vadlisautoreid. AnallUsi kdigus intervjuee-
ritud kirjastuste vaitel on valiskirjanduse korral e-raamatu vdljaandmine enamasti lubatud. Siiski on
olukord valiskirjanduse osas mitmetahulisem ja andmed vdliskirjanduse laenutusdiguse kohta on vas-
tuolulised3®.

Intervjuudel autorite esindajatega toodi vdlja, et hetkel pole e-raamatute vdljaandmine autorite jaoks
prioriteet ja kui kirjastus teeb ettepaneku, et v8iks ka e-raamatu valja anda, siis tldjuhul ollakse sellega
ndus. Autorite suhtumises e-raamatutesse ei ole selget eelistust, kuna mahud on niivord vaiksed (kesk-
mist e-raamatut mitakse 20 koopiat ja parimaid alla 100 koopia. Vdrdluseks trikiraamatu keskmine
tiraaz 1100-1300 eksemplari4®), et sissetulekut see oluliselt ei mdjuta. Olulisemad seisukohad, mis
autorid e-raamatute laenutamise osas valja tdid on jargmised:

laenutamine vdib kahjustada trikiraamatu madki;
mahud on nii vaiksed, et ei tasu tegelemise aega ara;
levik vOib mdjuda reklaamina ja vdib seetdttu suurendada nii tava- kui e-raamatute mauki;

levik toob rohkem lugejaid, mis suurendab autori tuntust.

Oiguste omanik

Kirjastuste roll on e-raamatute valjaandmisel ja levimisel kriitilise tahtsusega, kuna nemad sélmivad
kokkulepped autoritega 8iguste omandamise osas ning iihtlasi lepivad kokku e-raamatu loomise. Uld-
juhul Eestis kirjastajad ise e-raamatuid ei tooda, vaid muiivad e-raamatute tootmise ja levitamise &i-
gused edasi ettevotetele, kellel on olemas e-raamatute muilgiks ja levitamiseks vajalikud keskkonnad
(nn agregaatorid). Eestis on Gheks selliseks ettevdtteks Eesti Digiraamatute Keskus (EDRK), kes teeb
koostd6d nii kirjastuste kui raamatumudjatega, et vdlja anda e-raamatuid.

Eestis saab suurematest e-raamatute valjaandjatest esile tuua kirjastused Varrak, Pilgrim, Petrone
Print, Menu Kirjastus, Tanapéev ja Hea Lugu. Varrakule kuulub umbes 40% e-raamatute turust, pa-
berraamatute puhul on nende turuosa 13-14%. Samal ajal moodustab e-raamatute mudgitulu Var-
raku mutgitulust 3%.

Mdnede kirjastuste korral avaldatakse kuni 50% kdigist vdlja antavatest raamatutest ka e-raamatuna.
Kirjastuste suhtumine e-raamatute Uleriigilisse laenutusse on vastuolulised - Ghest kiljest kardetakse

trikiraamatu midgi langust, kuid samas ei peeta tdnase ELLU mahte piisavalt suureks, et see vOiks
oluliselt mdju avaldada. Seda hoolimata sellest, et ELLU-t saavad kasutada kodik Eesti elanikud.

38 http://sirp.ee/s1-artiklid/c7-kirjandus/isekirjastaja-happy-end/
39 https://tehnika.postimees.ee/4390967/soed-tuha-all-eesti-e-raamatu-ari-varjutab-uks-probleem
40 https://kultuur.err.ee/648689/tauno-vahter-kimalase-lend-olukorrast-kirjastamises
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4.1.4

4.1.5

Peamised vastuargumendid e-raamatute vdljaandmisele:
Laenutamine vdhendab e-raamatute mudki;
Laenutamine véahendab trikiraamatute muuki;
E-raamatute tulu on nii vdike, et nendega tegelemine ei tasu ara;
Tolgitud valiskirjanduse diguste haldamine on keeruline;
Tolgitud valiskirjanduse diguste omanikud ei luba laenutada;
Parem on tegeleda trikiraamatutega, sest kasumimarginaal on suurem;
E-raamatute loomine on liiga blirokraatlik;

[llustreeritud e-raamatute tootmine on tehniliselt veelgi keerukam - seega neid praktiliselt ei teh-
tagi.

Eesti Ajakirjade Liidu hinnangul vdiks e-valjaannete laenutuskeskkond ajakirjade kirjastajatele kasuks
tulla, kui leitakse tasuv hinnastamise mudel. Vdiksematel kirjastajatel puudub keskkond, kus e-ajakirju
saaks lugeda ning laenutuskeskkond vdib siinkohal olla lahenduseks. Samas eesti suurimal ajakirjade
kirjastajal (AS Ajakirjade Kirjastus), kellele kuulub ca 60% turuosast, on vdlja arendatud keskkond, kus
saab digiajakirju lugeda, mistdttu ei pruugi antud kirjastus laenutuskeskkonnast samal maaral huvita-
tud olla. Laenutuskeskkonnas vdiks olla véimalus ajakirju ka artiklite kaupa lugeda, kuid antud variant
on tehniliselt kallim ning ka hinnastamise osas keerulisem ning puudub teadmine, kas see majandus-
likult ara tasuks.

E-raamatute tootja (agregaator)

Kuna e-raamatu toomisprotsess (sh raamatu visuaalne ja tehniline kiljendamine) on trikiraamatu
omast erinev ja kirjastustel ei ole otstarbekas endal e-raamatute tootmist vdikeste mahtude t&ttu
teha, siis on selline tegevus koondunud selleks spetsialiseerunud ettevotetesse. E-raamatute tootjad
sdlmivad kokkulepped mitmete kirjastustega, pakkudes neile nii e-raamatu nn ,faili" loomist, kuid sa-
geli ka turunduskanalit e-raamatute levitamiseks. Nditeks pakub EDRK nii e-raamatute toomise kui ka
levitusplatvormi (sh mudk, laenutus) teenust.

Seega on e-raamatute tootjate ja levitajate puhul kdibel ka termin ,,agregaator”, kuna ta agregeerib
paljude kirjastuste poolt vdlja antavaid raamatuid tehes need oma teenuste kaudu kattesaadavaks.

e-raamatute tootmisel ja levitamisel on Eestis tana kasutusel kaks erinevat autoridiguste kaitse alast
lahendust:

Oiguste tehniline kaitse e DRM (Digital Rights management), mis takistab e-raamatu faili kopeeri-
mist ja Bigusevastast levitamist:

sotsiaalne DRM kaitse, kus e-raamat on varustatud vesimargiga, kus sisalduvad e-raamatu ostja
isikuandmed ja mis tehniliselt ei piira faili levitamist, kuid faili algupdrane diguste omanik on tu-
vastatav.

Eestis on hetkel olukord, kus e-raamatute tootjad loovad sageli erinevate e-raamatute levitamise
keskkondade jaoks erinevad failid, kuna mutgikanaleid omavad ettevdtted omavahel e-raamatute
faile ei jaga.

Rahvaraamatukogud

2016. aastal tequtses Eestis 536 rahvaraamatukogu. See arv on viimase 4 aasta jooksul langenud ca
10% vdrra. 2016.aastal oli rahvaraamatukogudel tle 351 tuhande lugeja, mida on 3,4% vahem vor-
reldes aasta varasemaga. Laenutuste arv oli 2016.aastal 10 miljonit (millest ELLU e-raamatud moo-
dustavad 0,18%), mida on 3,7% vahem vdrreldes aasta varasemaga. Kui Tallinna Keskraamatukogu
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4.1.6

4.1.7

4.1.8

kdrvale jatta, siis regionaalselt rahvaraamatukogud tdna e-raamatute laenutusprotsessis ei osale. Sa-
mas pakuks suurimat vditu e-laenutus just suurematest linnadest kaugemal elavatele inimestele, kelle
jaoks raamatukogu kllastamine on vdrreldes linnaelanikele tilikam.

Rahvaraamatukogude jaoks on e-vdljaannete laenutuskeskkonna positiivseim kilg rahva lugemishar-
jumuse suurendamine ja uute lugemisharjumustega lugejariihmadele teenuse valjaarendamine . Kill
aga voib see rahvaraamatukogu jaoks kaasa tuua lugejate arvu ja laenutuskordade véahenemise, juhul
kui Uleriigiline slisteem ei vBimalda tuvastada lugeja seost konkreetse raamatukoguga. Vastupidisel
juhul aga rahvaraamatukogude lugejate arv suureneb ning see on nende jaoks igati positiivne mdju.
Seega on rahvaraamatukogudel vajadus e-védljaannete laenutuskeskkonnas oma lugejate laenutusi
anallsida ja loendada. Kooliraamatukogud ndevad e-raamatute laenutuskeskkonnas potentsiaalset
lahendust trikisena vdga halvasti kattesaadava soovitusliku koolikirjanduse kasutusvdimaluste paran-
damiseks. Selle all mdeldakse eelkdige uudiskirjandust, vdhemal maaral ka maailmakirjanduse klassi-
kat. Soovitusliku koolikirjanduse kattesaadavaks tegemine e-laenutuses véimaldab noorte seas e-raa-
matuid populariseerida, mis loob omakorda eeldused ka koolides e-raamatute kasutamise levikule.

Rahvaraamatukogud tunnevad oma piirkonna lugejaid ja nende lugemiseelistusi kdige paremini ning
nende soov on vdahemalt mingil madral osaleda e-vdljaannete valikus, nditeks lisaks Uleriiklikult valitud
e-raamatutele soetada ainult enda lugejatele mdeldud lisaraamatuid vdi lisalitsentse olemasolevatele
e-raamatutele. Rahaliselt paremas olukorras olevad raamatukogud on valmis selleks ka raha eral-
dama, kuid dldine ootus on, et kuniks e-raamatute populaarsust laenutuskeskkonnas hinnata ei osata,
seni ei soovita seda ka finantseerida. Kindlasti pole rahvaraamatukogud huvitatud osalema litsentsi-
[abirddkimistes, see Ulesanne peaks jadma laenutuskeskkonna haldajale. Kdige sobivama litsentsina
ndevad rahvaraamatukogud tasumist vastavalt laenutuskordade arvule, kuna selline mudel vdtab ar-
vesse lugejate tapselt ndudlust ning seetdttu ei pea ette maksma e-raamatu eest, mida loetakse aastas
paar korda. See oleks oluline eelis ka trikiraamatu soetamise ees: e-raamat ei jaa riiulisse seisma ning
selle soetamiseks pole tehtud asjatut kulu.

Uldiselt ei usu rahvaraamatukogud massilisse e-raamatute populaarsuse tdusu, samas ollakse valmis
e-vdljaandeid ja neid sisaldavat laenutuskeskkonda igati lugejatele reklaamima ning korraldama koo-
litusi, et igas vanuses lugejad seda soovi korral kasutada oskaksid.

Sihtasutus Autorihtvitusfond

Sihtasutus AutorihlGvitusfond on loodud Eesti Kirjanike Liidu, Eesti Kirjastuste Liidu ja Eesti Kujun-
dusgraafikute liidu poolt eesmargiga maksta hlvitisi autoritele ja autori autoridiguste omajatele ava-
likest raamatukogudest teoste laenutamise ja reprograafilise reprodutseerimise eest.

Kuna e-raamatute laenutamise kasitletakse diguslikult teenusena, siis tdna e-raamatute laenutamise
eest autoritele hlvitust ei maksta ja autorid saavad kasu ainult e-raamatu mitgi kaudu.

E-raamatute laenutamise eest hivitise maksmise diguslikke vdimalusi on analldsitud jaotises 3.3

Kohalikud omavalitsused

Rahvaraamatukogud on digusliku seisundi poolest kohaliku omavalitsuse asutused. Kohaliku omava-
litsuse eelarvest finantseeritakse rahvaraamatukogu tootajate to6tasud, majandamiskulud ning ko-
gude reqgulaarse varustuse teavikutega lahtuvalt teeninduspiirkonna elanike arvust.

Lugejad

Lugejate pdhiline soov on saada ligipdds vdimalikult suurele hulgale e-raamatutele. Oluliste teema-
dena on valja toodud, et laenutamine peaks olema tasuta ning lihtne, vdiks olla vdimalik jarjekorda
panna ja pikendada. Samuti soovitakse offline lugemisvdimalust ning e-lugerite tuge. Samas on luge-
jad tunnistanud, et ka nutitelefonidelt on paris mugav lugeda, kui rakendus vdimaldab teksti suurust
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4,19

4.1.10

4.1.11

ning taustavarvi muuta. Paljud lugejad ongi nutiseadmetele dle [dinud, kuna spetsiaalsed e-lugerite
puhul ei saa paljusid keskkondi kasutada, kust e-raamatuid laenutada vdi osta saab.

Kultuuriministeerium

Kultuuriministeerium toetab riigieelarvest rahvaraamatukogudesse teavikute soetamise ning maa-
konnaraamatukoguks oleva rahvaraamatukogu nelja t66taja kulu. Kultuuriministeeriumi toetust on
voimalik nii tdna kui tulevikus kasutada ka e-raamatute soetamiseks

Vahendajad

Vahendajad on e-raamatute laenutuse mdistes eelkdige rahvusvahelised vdi kohalikud ettevétted,
kes on kogunud enda katte suurema hulga e-raamatute varalisi digusi ning kelle kaudu on v&imalik
hankida laenutuskeskkonda korraga mitmeid erinevaid teoseid.

Osapoolte hoiakud e-raamatute laenutuse suhtes

Intervjuude kdigus koguti kokku erinevate osapoolt hoiakud ja hinnangud, kuidas Uleriigiline e-laenu-
tuse slisteem neid mdjutada vdiks.

Tabel 4. E-laenutuse osapoolte hoiakud e-raamatute laenutuse osas

Osapool Plussid Miinused

Autorid M8jub reklaamina ja v&ib E-raamatute miiiik vdheneb
suurendada laenutatud e- Vdib véheneda triikiraamatute
raamatule vastava trikiraa- muik
matu madki E-raamatu laenutamise eest ei
Rohkem lugejaid toob kaasa maksta laenutushiivitist
rohkem tuntust ja ka roh- E-raamatute mahud nii vdikesed, et

kem ostjaid nendega on ebaotstarbekas tege-

leda

Kirjastused - Viheneb e-raamatute muik
Vaheneb trikiraamatute muuk
E-raamatute laenutusest saadav
tulu litsentsitasude ndol on nii
vdike, et see ei tasu dra
Valiskirjanduse diguste haldamine
on keeruline vGi ei anna diguste
omanikud luba laenutamiseks
E-raamatute milgi kasumimargi-
naal on trikiraamatutest vaiksem
ja nende valjaandmine ei tasu tihti
ara (eriti nt illustreeritud raama-
tud), laenutus vahendab tasuvust
veelgi
(E-raamatute valjaandmise birok-
raatia on liiga suur)
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Osapool Plussid Miinused
Rahvaraamatuko- Suureneb raamatukogu lu- Raamatukogu lugejate arv vahe-
gud gejate arv (eeldusel et e- neb, kui e-raamatute laenutuskesk-
raamatu lugeja viiakse konnas ei saa lugejat tema , kodu-
kokku raamatukoguga) raamatukoguga” kokku viia
Vaheneb trikiraamatute Suurem to0koormus seoses vajadu-
jarjekord sega koolitada lugejaid e-kesk-
Moodsam kuvand raamatu- konda kasutama
kogule Vdib vahendada trikiraamatute
Vdimalus pakkuda rohkem saadavust
teenuseid Puuduv vdimalus e-raamatute vali-
Suureneb lugemisharjumus kus kaasa raakida (juhul kui raama-
tukogud ei saa ise otsustada)
Lugejad Mugavus keskkonna kasuta- E-raamatu lugemine ebamugavam

misel (Ukskdik kus ja millal)

vOrreldes trikiraamatuga

Kui olemas allalaadimise
vBimalus, saab lugeda ilma
internetitihenduseta

Kui allalaadimise v@imalus puudub,
siis ebamugav

Kui e-raamatute valik vaike ja puu-
dub uudiskirjandus, siis eelistatakse
pigem raamatukokku minekut

Kui e-raamatute valik suur ja
olemas uudiskirjandus, saab
e-raamatu laenutada kiire-
mini

Litsentsimudelite vordlus

Anallsi kdigus kaardistati erinevaid litsentsimudeleid ning vGimalusi e-raamatute laenutusvdima-
luste loomiseks. Seejuures vdeti eelduseks, et e-raamatute laenutus peab olema IGpptarbijale ehk lae-
nutajale tasuta ning e-laenutuskeskkonna halduskulud peaksid olema v@imalikult vaiksed.

E-raamatute laenutuskeskkonna toimimiseks vajalikeks osapoolteks on autorid, levitusdiguste omani-
kud, laenutuskeskkonna haldur, finantseerijad ning lugejad ja litsentsimudel peab olema kdigi osa-
poolte jaoks labipaistev ning vBimalikult vaikese halduskuluga.

Litsentsimudel 1 - Laenutuskorra pohine tasustamine

Laenutuskorra pdhise mudeli puhul on vdimalik hoida suurt valikut teoseid laenutuses, kuid 8iguste
omanikele tasutakse vaid lugejate poolt tehtud laenutuskordade eest. Sellise mudeli puhul on v8imalik
suurel madral automatiseerida uute teoste lisamine ning laenutuskorra hind on Idbipaistvam, kuna iga
laenutuse eest makstakse kokku lepitud summa. Samuti vdimaldab mudel paindlikult laenutuskordade
finantseerimist, sest puudub vajadus litsentse ette osta.

Antud mudeli korral kirjeldatakse erinevad vGimalikud teavikute tasugrupid. Naiteks vdib eristada
uudiskirjandust (nn frontlist ehk alla aasta vanad teosed), 1-3 aastat vanu teoseid (nn mid-list) ja lle
3 aasta vanuseid teoseid (nn backlist), ning seadistada neile laenutustasu laenutuskorra eest. Prakti-
kas on tasugruppe kindlasti ronkem ning mdistlik on eristada teoseid rohkemate parameetrite jargi kui
vanus ja Zanr. Selle mudeli puhul s8lmitakse raamleping levitusdiguste omanikuga, mille alusel saab
keskkonnale ligipdasu. Oiguste omanik (autor ise vi kirjastaja) lisab laenutuskeskkonda e-raamatute
failid ning margib laenutuskordade maksimaalse arvu, mida ta laenutada lubab,, vajadusel kuu tapsu-
sega. Susteem madrab vastavalt varem kirjeldatud parameetritele laenutuskorra tasu ning laenutus-
keskkonna haldur margib omalt poolt juurde, kas on ndus antud teost laenutama ning mitme laenu-
tuskorra eest on haldur ndus tasuma.
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4.2.2

Laenutuskorra pdhine tasumudel véimaldab laenutuskeskkonnas soovi korral luua kolmandatele osa-
pooltele (rahvaraamatukogu, kool, vald, eraettevéte jt) enda maaratud lugejagruppe ja nende laenu-
tuskordade eest tasuda juhul, kui nditeks laenutuskeskkonna komplekteerimise eelarve piirangust tu-
lenevalt ei ole vdimalik diguste omaniku poolt lubatud mahtu laenutada.. Sellisel juhul tuleb luua ka-
sutajate tdpsema haldamise funktsionaalsus - kui muidu saaksid keskkonda sisse logida ja laenutus-
keskkonda kasutama hakata kdik sobivat autentimisvahendit (ID-kaart, mobiil-ID, smart-ID, pangalink
jne) omavad inimesed, siis kolmandate osapoolte poolt pakutavate laenutuskordade puhul tuleb luua
slisteem, kus kasutajaid saab mdarata nt ettevotte to6tajaks. Lisaks sellele tuleb lahendada olukorrad,
kus isikul on naiteks véimalik kasutada riigi poolt pakutavat laenutuskorda, kuid isik on t66l kaiv Glidpi-
lane, mistdttu vdiks ta kasutada ka dlikooli poolt pakutavat laenutuskorda ning ka tédandja poolt pa-
kutavat laenutuskorda. Sellised olukorrad on siiski pigem erandlikud ja laenutuskeskkonna esialgses
versioonis ei ole otstarbekas sellist spetsiifilist funktsionaalsust luua.

Tabel 5 - Rollid, tegevused ja mdju laenutuskorra pdhisel tasustamisel

Roll Tegevus Mudeli mdju osapoolele
Kui autor on vdédrandanud e-raamatu Positiivne juhul, kui levitusdiguste mud-
Autor levitusdiguse, siis tal tegevus puu- gil on kokku leppinud tasu iga e-raa-

Levitusdiguste
omanik

Tootja/
agregaator

Rahvaraamatko-
qgud

Keskkonna
haldur

Lugeja

dub.

Lisab teosed laenutuskeskkonda, va-
lib maksimaalse laenutuskordade
arvu, aktsepteerib laenutuskorra
tasu.

Toodab e-raamatu faili. Lisab kokku-
leppel levitusdiguste omanikuga
teose laenutuskeskkonda v&i on &i-
guste omaniku rollis.

Soovi korral oma lugejate haldamine

ja top-up laenutuskordade haldamine.

Teoste gruppide loomine, gruppidele
laenutustasu maaramine, laenutus-
kordade kinnitamine ja haldamine.

Laenutab teose.

Litsentsimudel 2 - Ettemaksupdhine tasustamine

matu laenutuskorra pealt.

Positiivne - vaga vaheste lisakuludega

saavad levitusdiguste omanikud paind-
liku turunduskanali, mille kaudu on v&i-
malik teenida ,,pika saba" (vdlja andmi-
sest on méddunud rohkem kuid 3 aas-

tat) teoste pealt kasu.

Positiivne - rahvaraamatukogud saavad
vdimaluse piirkondlikke eripadrasid ja va-
jadusi arvesse vottes oma lugejatele
eelistustele paremini vastata. Sailib side
lugejaga.

Positiivne - vOrreldes teiste mudelitega
on kulu td6j6ule vaiksem, kuna labiraa-
kimised diguste Ule on standardiseeri-
tud ja toimuvad sisteemis.

Positiivne - mudel loob eelduse vdimali-
kult suure arvu soovitud e-raamatute
laenutuskeskkonda joudmise.

Ettemaksupdhine tasustamine on kdige levinum mudel e-raamatute laenutamisel. Sisuliselt lepitakse
kokku teose vOi teoste grupi jaoks kindel arv kordi, mille jooksul raamatukogu vdib teost oma lugeja-
tele laenutada ning mitu inimest vdivad teost samaaegselt laenutada (enamasti on piiratud the sa-
maaegse lugejaga Uhe litsentsi puhul). Tingimused kirjeldatakse litsentsitingimustes ja litsentsi eest
tasutakse litsentsi omandamisel. Mudeli puhul pitavad md&lemad pooled, nii raamatukogu kui ka le-
vitusdiguste omanik, ennustada, kui suureks kujuneb lugejate huvi teost laenutada ning endale sood-
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4.2.3

samaid tingumusi saavutada. Naiteks ELLU puhul on litsentsitingimused pidevalt raamatukogu kah-
juks muutunud - vdhenenud on laenutuskordade arv litsentsi kohta ning litsentsi hind on samal ajal
tdusnud. Laenutuskorra tegeliku hinna arvutamiseks tuleb lisaks arvestada asjaoluga, et kdiki oste-
tud laenutuskordi ei pruugi dnnestuda dra kasutada, seda nditeks vdhese laenutushuvi tottu.

Laenutusdiguse kordade arvu piiramise pdhjuseks ELLU keskkonnas v&ib olla asjaolu, et raamatute
populaarsust on keeruline hinnata ning riskide maandamiseks lepitakse kokku pigem vdiksem arv
laenutuskordi litsentsi kohta, et siis jargmistel litsentsilabirdakimistel mineviku andmete pealt tap-
sem prognoos teha. On esinenud ka juhtumeid, kus varem laenutuses olnud teoste jaoks ei olda ndus
enam lisalitsentse muidma.

Antud mudel on laialt levinud Euroopas ning ka Eestis juba kasutusel ELLU puhul, mis vahendab va-
jadust mudeli toimimispdhimdtteid osapooltele selgitada. Teisalt ei ole pdhjust eeldada, et jduline
hinnatdus laenutuskorra kohta ei jatkuks.

Tabel 6 - Rollid, tegevused ja mdju ettemaksu pohisel tasustamisel

Roll

Autor

Levitusdiguste
omanik

Tootja/
agregaator

Rahva-
raamatukogud

Keskkonna
haldur

Lugeja

Tegevus

Kui autor on vddrandanud e-raa-
matu levitusdiguse, siis tegevus
puudub.

Grupeerib teosed kollektsiooni-
desse. Peab labiraakimisi tingi-
muste Ule keskkonna halduriga.

Toodab e-raamatu faili. Agre-
gaator on levitusdiguste
omaniku rollis.

Mudeli korral ei ole mdistlik, et
kohalikud raamatukogud hakka-
vad eraldi labirdakimisi pidama.
Tegevus puudub.

Labiradkimised levitusdiguste
omanikega, teoste laenutuskesk-
konda kandmine.

Laenutab teose.

Litsentsimudel 3 - Kombineeritud Idhenemine

Mudeli mdju osapoolele

Positiivne juhul, kui levitusdiguste mulgil on
kokku leppinud tasu litsentside madgi pealt.

Positiivne - levitusdiguste omanikele kindel
tulu, labirdaakimiste I8ppedes. Tegeliku lae-
nutushuvi puudumise risk jaab laenutuskesk-
konna halduri kanda.

Neutraalne - rahvaraamatukogud ei saa vdi-
malust oma kohalikke kogukonna lugejate
soove ja eripdrasid arvestada, samas puu-
dub enamikes rahvaraamatukogudes ka tdna
e-laenutse véimalus.

Neutraalne - vorreldes esimese mudeliga on
labirddkimised ja teoste haldamine t66mahu-
kam, kuid juba s@Imitud kokkulepete puhul
on kindlus, et eelarvet ei Uletata.

Neutraalne - vdimalik, et mudel ei too lae-
nutusse jooksvalt uusi teoseid, kuid puudub
alus eeldada, et teoste arv margatavalt vaik-
sem oleks, kui teiste mudelite puhul.

Kombineeritud lahenemise puhul hallatakse erinevate teoste litsentse erinevate mudelite jargi vasta-
valt vajadusele. Kui Eesti autorite teoste puhul on mdistlik kasutada laenutuskorra pdhist mudelit,
siis tdlkekirjanduse puhul vdivad olla lepingulised piirangud, mis ei luba laenutuskorra pdhise tasu-
mudeliga ndustuda. Samas on oht, et diguste omanikud hakkavad kdikide teoste puhul ettemaksupd-
hist mudelit ndudma ning laenutuskorra tasu tduseb veelgi kbrgemale.
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4.2.4 Litsentsimudelite vordlus

Tabel 7 - Litsentsimudelite plussid ja miinused

Mudel 1 Mudel 2 Mudel 3
Laenutuskorra pdhine Ettemaksu pohine Kombineeritud lahendus

Sisteemi keerukuse tousu tottu
kallim arendada ja hallata.

Raske ennustada tegelike lae-
nutuskordade arvu, mis viib lit-
sentside liigse ostuni voi puu-
dujaagini.

Tegelik laenutuskorra hind on
voimalik saavutada ainult kdi-
kide litsentside tdieliku draka-
sutamise korral.

Vaikese arvu OGiguste omani-
Vahelevinud lahendus vajab | kele vdib labiraakimine ebapro-
suuremat selgitustéod portsionaalselt ajamahukas

olla vorreldes vdimaliku tuluga.

Valiskirjanduse diguste oma-

nikud ei pruugi ndustuda Vaiksem paindlikkus vorreldes
nende jaoks vahelevinud lit- | esimese mudeliga.
sentsimudeliga.

Riskid ei ole Uhtlaselt jaotatud
diguste omaniku ja litsentsi
ostja vahel.

4.2.5 Muud litsentside omadused
Litsentsikokkuleppes on mdistlik dra reguleerida veel muud digused:
Oigus mingit osa laenutatud teosest printida vdi salvestada néiteks PDF formaati
Naiteks vdib lubada kuni 10% ulatuses teose salvestamist vdi printimist.
Oigus teose eelvaatele, ilma litsentsi kasutamiseta.

Eelvaadet vGib piirata nii ajaliselt kui mahuliselt. Naiteks vdib teost saada lugeda 10 minutit, pa-
rast mida peab lugeja edasi lugemiseks raamatu laenutama. Levinud on ka lahendus, kus on vdi-
malik lugeda nditeks 10% teosest enne laenutamist.

4.3 Laenutushuvitis e-raamatute laenutuse korral

Laenutushuvitise maksmise eesmark trikiraamatute puhul on kompenseerida autoritele Autoridi-
guse seaduses tehtud erand nende teoseid raamatukogude poolt laenutada. Seejuures ostavad raa-
matukogud teoseid tavahinnaga ning vdivad neid laenutada piiramatul arvul, ainsaks piiranguks on
raamatu fuusiline kulumine.

37



4.4

Litsentsi alusel laenutamise korral tasutakse diguste omanikule igakordselt kokku lepitud tasu ning
eraldi tasu maksmine autorile ei ole pdhjendatud, kuna autor on levitusGiguse mutgil kokku leppinud
tingimused, mille eest talle tasu makstakse.

Autorihdvitise laiendamist e-raamatutele tuleb rakendada juhul, kui otsustatakse hakata e-raamatuid
laenutama ilma Giguste omanike kdest litsentse ostmata, trikiraamatutega vordsetel tingimustel,
tuginedes Euroopa kohu 10.11.2016 kohtuotsusele kohtuasjas nr C-174/15 (Vereniging Openbare
Bibliotheken versus Stichting Leenrecht).

Keskkonna loomise ja haldamise alternatiivid

E-raamatute laenutuskeskkonna loomise (sh arendamise) ja haldamise puhul on samuti v@imalikud
erinevad mudelid vastavalt sellele, kui suures osas soovitakse teenust sisse osta. Sobiva keskkonna
funktsionaalsuse ja haldamise viis on oluline, kuna lahenduse loomine ja haldamine on suhteliselt
kulukas. Kui lahendus ja haldamine on ebasobivad, siis on oht, et liiga suur osa ressursist tuleb teha
keskkonna Uleval hoidmiseks, mis vGiks minna sisu hankimisele.

Laenutusteenuse tdielik sisse ostmine

Laenutusteenuse sisse ostmise puhul antakse laenutusteenus tervikuna, sh tehnoloogiline plat-
vorm, teavikute hankimine ja keskkonna haldus teenusepakkuja korraldada. Selle variandi puhul
lepitakse kokku parameetrid, millele peab laenutusteenus vastama ning kdik tegevused, mis on
vajalikud, et lugejad saaksid teoseid laenutada, teeb teenusepakkuja. Sellise variandi plussiks on
vaike t66jduvajadus kuid samas on keeruline pika perioodi peale teenust kirjeldada ning mdddi-
kuid seada. Samuti on vahetdendoline teenusepakkuja leidmine, kes kdiki vajalikke tegevusi teha
suudaks.

IT lahenduse teenusena sisse ostmine

IT lahenduse hankimine teenusena vdimaldab jagada IT keskkonna kulusid pikema perioodi peale
ning vdimalik on Uhtlaselt kulusid planeerida. Kuna sisu hankimine jaab keskkonna halduri Gle-
sandeks, siis on selle lahenduse puhul pakutavate e-raamatute nimetuste lle keskkonna halduril
suurem kontroll, kui eelneva variandi puhul. Samas eeldab IT [ahenduse teenusena sisse ostmine
killaltki suurt algset investeeringut IT lahenduse looja poolt, mistdttu vdib osutuda teenuse pak-
kuja leidmine raskeks.

Arendusteenuse ostmine

Laenutuskeskkonna haldur vdib ka ise IT lahenduse luua, ostes sisse arendusteenust. Sellise voi-
maluse korral kaasneb keskkonna haldurile IT arendusprojekti juhtimise koormus, hilisem halda-
mise koormus ning samuti keskkonna sisu haldamise koormus.

Tabel 8 - Lahenduse loomise ja haldamise plussid ja miinused

Laenutusteenuse sisse ost-

mine IT lahenduse sisse ostmine IT arenduse sisse ostmine

Puudub vajadus IT arenduspro-  Vdimalus arendada tapselt vaja-

Kindel vastutaja teenuse toi- jekti juhtimiseks dustele vastav siisteem

mimise eest Lihtsam eelarvestada, kulud {ht-

laselt jaotunud Voimalus vahetada partnerit

Valmistoote puhul vdimalik IGhi- Funktsionaalsuste lisamine liht-
kese ajaga keskkond saada sam

Keeruline teenust muuta le- Keskkona funktsionaalsuste .
. . . . . . Keeruline eelarvestada
pingu kehtivuse perioodil muutmine kallis
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4.5

4.5.1

Ir;aiﬁzutusteenuse slesm s IT lahenduse sisse ostmine IT arenduse sisse ostmine
Vahelevinud teenuse tottu
vahe pakkujaid ja eeldatavalt

kdrge hind

Vajadus suhteliselt pika lepingu | IT arendusprojekti juhtimine va-
jarele jab kogenud t66jdudu

Pika lepingu jooksul vdivad turu-
Vajadus valida partner mit- tingimused muutuda, mis viib le-

meteks aastateks pingu muutmise vajaduseni voi U iEmise Eeg pINar

lepingu Ulesitlemiseni.
Vahene kontroll lisanduvate Vastutuse haiumine
teoste Ule laenutuskeskkonda J

Kopeerimiskaitse (DRM)

Kopeerimiskaitse eesmark on tagada levitusdiguste omaniku kontroll teose Ule. Selleks on pdhiliselt
kasutusel kolm erinevat lahendust, mis erinevad oma eesmarkide, tehnoloogilise keerukuse ja kasu-
tusmugavuse halvenemise osas. Tahtis on silmas pidada, et lkski kopeerimiskaitse tehnoloogia ei
paku tdielikku kaitset kopeerimise eest. Kdik kopeerimiskaitsed on haavatavad.

Tugev kopeerimiskaitse

Tugeva kopeerimiskaitse puhul kasutatakse kripteerimistehnoloogiaid vdi muid tehnoloogilisi va-
hendeid, mis muudavad e-raamatu kopeerimise tehniliselt keerukamaks. E-raamatut on vdimalik
lugeda ainult kindlatel seadmetel ja kindla teenusepakkuja toe olemasolul. Vdimalik on piirata alla
laadimiste arvu, ligipdasu pikkust ning ka seadmete arvu, millel e-raamatut lugeda saab. Laenu-
tusteenuste puhul on tugev kopeerimiskaitse vajalik, kuna muul viisil ei ole vGimalik tagada, et e-
raamatut ei kasutata parast tagastamistahtaja [Gppu.

Adobe DRM

Adobe DRM-i toetab suur hulk e-lugereid, olemas on ka nutiseadmete tugi ning vGimalus ar-
vutiekraanilt Adobe DRM-iga kaitstud teoseid lugeda. Suurimad miinused Adobe DRM-i puhul on
kasutusmugavuse langus - kdikidel lugejatel peavad olema isiklikud Adobe kasutajakontod, keeru-
kam e-raamatute tootmisprotsess ning suhteliselt kdrge hind vdiksemahulisel kasutamisel.

Adobe DRM on vdimalik hankida otse - osta serveri litsents ning installeerida ja hallata servereid
ise vBi hankida DRM teenusena. Naiteks Uks teenusepakkuja pakub Adobe DRM-i kuutasu ja lae-

nutuskorra pdhise tasu mudeliga, kus kuumakse jaab suurusjarku 1000 USD ning iga laenutuse

eest tuleb lisaks maksta 50 USD senti*! ehk 0,4 EUR-i. Arvestades Eestis 2017. aastal keskmist

laenutuskorra hinda 1,38 EUR-i, lisaks teenusena ostetud Adobe DRM laenutuskorra maksumu-

sele vahemalt ~29%.

Nutiseadme rakendus

Levinud lahendus e-raamatute kopeerimise valtimiseks ja offline lugemise v8imaldamiseks on nu-
tiseadmetele eraldi rakenduse loomine. Sellisel juhul tagab rakendus, et raamatuid saab lugeda
ainult kindlal ajaperioodil kasutaja poolt, kes on rakendusse sisse loginud. Sealjuures ei ole kasu-
tajatel vaja luua eraldi kontosid mitmesse keskkonda vaid rakendusse ja e-laenutuskeskkonna ka-
sutajad on dhised.

Online lugemine

Tugeva DRM-i kdrge hind ja piirangud seadmetele Uhelt poolt ja sotsiaalse DRM-i véimetus piirata
teoste ajalist kasutamist on loonud olukorra, kus laenutusteenuse pakkujad on sageli loobunud

41 Editionguard, https://www.editionguard.com/pricing/
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offline lugemise vdimalusest ning pakuvad e-raamatute laenutamisel lugemisv8imalust ainult pi-
siva internetitihenduse korral. Sellisel juhul on v8imalik tehniliselt luua olukord, kus e-raamatu
faili kasutaja arvutisse tervikuna Uhelgi ajahetkel ei salvestata vaid kasutaja arvuti malus hoitakse
raamatut nende osade kaupa, mida parajasti loetakse. Selline lahendus muudab e-raamatu ko-
peerimise mdnevdrra raskemaks, kuid lisaks on véimalik piirata raamatu kasutamise aega, mis on
oluline funktsionaalsus laenutuskeskkonna jaoks.

4.5.2 Pehme kopeerimiskaitse ehk sotsiaalne DRM

Sotsiaalse DRM-i eesmark on samuti valtida teoste levimist ning kopeerimist, kuid erinevalt tuge-
vast kopeerimiskaitsest ei kriipteerita faile ning ei omata tehnoloogilist kontrolli faili tile parast
faili lugejale edastamist. Lugeja faili loomisel lisatakse aga failile lugeja nimi ning muud lugejat
tuvastavad andmed ja tihtipeale peidetakse samad andmed ka faili sisse nii, et neid néha ei ole.
Selline lahendus peaks piirama failide levikut, kuna on vdimalik tuvastada, kellele oli algselt e-raa-
mat lugemiseks ette ndhtud.

Sotsiaalne DRM-i saab ehitada muugikeskkonda sisse ning eraldi litsentsi- ja teenustasusid sel-
lega ei kaasne.

Sotsiaalse DRM-iga ei ole vbimalik piirata raamatu kasutamise aega, ehk sobib eelkdige e-raama-
tute milmiseks aga mitte laenutuseks ning seetdttu jargnevas vdrdluses seda ei kasitleta.

4.5.3 DRM lahenduste vordlus

Tabel 9 - Kopeerimiskaitse lahenduste plussid ja miinused

Adobe DRM Nutiseadme rakendus Online lugemine

Toetab mitmeid platvorme, Pole vaja hallata mitut raken-

Vdimaldab offline lugemist

sealhulgas ka e-lugereid dust/keskkonda
V&imalik teenusena sisse Pole vaja luua eraldi kasutaja-  Vahem kulukam, kui nutiraken-
osta kontot duse vdi Adobe DRM kasutamine

Tugevdab laenutuskeskkonna
tuntust, brandi

Vdimaldab offline lugemist Mugav kasutada nutiseadmetel FSRUIINEIENe i/l =R [nlN¢

Kasutusmugavuse vahene- Erinevate seadmete jaoks keeru-

Pusivas arengus Kasutajatele lihtne

mine mitme kasutajakonto Ei toeta e-lugereid line samavaarsed kasutajakoge-
loomise vajaduse tdttu must tagada

Suurte pusikuludega
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5.1

Eelistatud arimudeli kirjeldus

Eelistatud drimudel on kombinatsioon erinevatest vdimalustest, kuidas korraldada laenutuskesk-
konna loomine ja haldus, milliseid litsentsimudeleid kasutada ning millised rollid erinevatel osapool-
tel arimudelis on. Lisaks on kirjeldatud arimudeli toimimiseks vajalikku organisatsiooni ning loodud
prognoosid v@imalike kulude kohta drimudeli kdivitamisel ning t66s hoidmiseks. Eelistatud darimudeli
kokkupanemisel on vdetud eeldusteks, et drimudel peab:

1. Tagama vO&imalikult suure kasutusmugavuse lugejale;

2. Noudma vdimalikult vahe haldustegevusi raamatukogudelt ja varaliste diguste omanikelt;
3. Tagama teoste vBimalikult turvalise laenutuse;

4. Soodustama v&imalikult suure arvu teoste olemasolu laenutuskeskkonnas;

Sellise keskkonna olemasolu vdimaldab suurele hulgale lugemisest huvitatud inimestele kuluefektiiv-
selt tutvustada e-raamatute kasutamise plusse ning seeldbi suurendada ndudlust e-raamatute jargi.
Kui e-raamatute populariseerimises [66vad kaasa ka e-raamatute tootjad ning lisaks vdtavad e-laenu-
tust kui reklaami ja levikukanalit v8ib nn ,,co-opetition" konkurentsimudel tuua kasu nii raamatute
tootjatele, kui ka raamatukogudele ja lugejatele Iabi mahtude kasvu, vdrreldes praeguse olukorraga.

Organisatsioon

E-laenutuskeskkonna haldamise puhul on mdistlik eraldada igapdevaste tegevuste labiviimine ja pd-
himdtteliste suuniste ja strateegia valjatddtamine ja kinnitamine. Seetttu on pakutavasse juhtimis-
mudelisse toodud laenutuskeskkonna ndukoda, mille eesmark on eri osapooli kaasates kehtestada
laenutuskeskkonna toimimiseks vajalikud poliitikad ja suunised, sh e-teavikute komplekteerimisju-
hend.

Joonis 7 kujutab laenutuskeskkonna juhtimismudeli Gldist skeemi.
Joonis 7. Laenutuskeskkonna juhtimise ja finantseerimise mudel.

Juhtimine — poliitikad, suunised

KOV, ki
Kultuuriministeerium dmasionns Autorihiivitusfond
raamatukogud
Rahvusraamatukogu Laenutuskeskkonna ndukoda

=

pa 7-1"\‘
Rahvusraamatukogu

Finantseerimine {

Riigieelarve —

b Laenutuskeskkond

KOV eelarved /"'
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5.1.1

Osapooled ja rollid
Ndukoda

Ndukoja eesmark on Idhtuda riiklikest kultuuri- ja teistest poliitikatest ning toetada avalike teenuste
arengut ning innovatsiooni. Ndukoda té6tab vélja ja requlaarselt uuendab laenutuskeskkonna toimi-
miseks vajaliku arengukava, mis parimal viisil toetab osapoolte huve arvestavat koostddd. Kuna e-
laenutuskeskkond on Uleriigiline, siis peavad ndukogus esindatud olema:

erinevate piirkondade raamatukogude esindajad, kes oma piirkonna lugejate vajadusi k8ige
paremini tunnevad;

finantseerijate esindajad, kes on kursis finantseerimisvdimaluste ja mahuga;
laenutuskeskkonna halduri esindajad, kes on kursis laenutuskeskkonna igapdevase té6ga.

Ndukoja Ulesandeks on jalgida e-vdljaannete turu trende, suunata laenutuskeskkonna arengut ja kin-
nitada arimudel(ite) Gldised pShimotted.

Keskkonna haldur
Keskkonna haldur on Rahvusraamatukogu.

Keskkonna halduri Glesanne on laenutuskeskkonna loomise juhtimine ja igapdevane tehniline ja sisu
haldamine. Keskkonna haldur sdlmib litsentsikokkulepped varaliste 8iguste omanikuga ning tagab
laenutuskordade jdlgimise. Korraldab uute teoste laenutusse vdtmise, neile laenutuskordade mdaara-
mise ja hinnagrupi kinnitamise. Samuti arveldab keskkonna haldur varaliste 8iguste omanikega vas-
tavalt kokkulepitud perioodile ning koostab aruandlust varaliste 8iguste omanikele, raamatukogudele
ja finantseerijatele.

Kultuuriministeerium

Kultuuriministeerium osaleb laenutuskeskkonna arendamises ja toetab rahvaraamatukogude luge-
jaile e-raamatute soetamist. Osaleb ndukoja to6s.

Kohalik omavalitsus

Kohalikel omavalitsustel kui rahvaraamatukogude omanikel on v8imalus Ghiselt osaleda ja panustada
laenutuskeskkonna arendamisse ja haldamisse, et iga rahvaraamatukogu ei peaks vdlja arendama
oma lokaalset e-laenutuste keskkonda. Kuna kohalike omavalitsuste ja rahvaraamatukogude arv on
suur, siis vdivad maakonna rahvaraamatukogude esindajaks ndukojas olla nditeks maakonnaraama-
tukogud. Kohalikud omavalitsused finantseerivad e-raamatute soetamist.

Varaliste diguste omanik

Varaliste diguste omanik vdib olla nditeks autor, kirjastus vdi keegi muu, kes omab teose varalisi di-
gusi. Varaliste diguste omanik korraldab e-raamatu tootmise ning lisab selle laenutuskeskkonda ning
valib, millise litsentsimudeli jargi ja mitu korda lubab teost laenutada.

Autor

Kui autor varalisi digusi Ule andnud ei ole, siis on autor varaliste diguste omaniku rollis. Kui autor on
autorilepinguga oma varalised digused e-raamatule lGle andnud teisele poolele, siis autoril aktiivset
rolli ei ole.

Sihtasutus Autorihlvitusfond

Autorihlvitusfondile edastatakse laenutuskeskkonnast aruanded nende teoste osas, mille puhul on
alust autoritele laenutuste eest hivitist tasuda. Autoritele hlvitise maksmise eelduseks on flUsilise
raamatu elukaart imiteeriva litsentsimudeli kasutamine ning , Autoridiguse seaduse" ja selle alusel
kehtestatud maaruse ,,Rahvaraamatukogudest teose laenutamise eest autorile makstava tasu jaota-
mise mdadrad, tasu arvutamise ja vdljamaksmise alused ning kord" muutmine.
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5.2

Lugeja

Lugeja on flusiline isik, kellel on laenutuskeskkonnale ligipdas. Ligipddsu saavad kdik Eesti isiku-
koodi omanikud. Lugeja saab laenutuskeskkonda siseneda Eestis levinud tugevate autentimisvahen-
dite abil - ID kaart, mobiil-ID jms ning kasutada keskkonda brauseri vdi nutiseadme rakenduse abil.
Kasutajad saavad teenust kasutada ka Eestist eemal viibides, eeldusel, et konkreetse teose litsentsi-
lepingu kokkulepped ei piira levitusdigust Eesti territooriumiga.

Litsentsimudelid

Uleriigilise e-raamatute laenutuskeskkonna toimima hakkamisel on vétmetdhtsusega erinevate osa-
poolte huvide tasakaalustamine. Kuna finantsvahendite hulk on piiratud siis tuleb eriti silmas pidada,
et laenutuskeskkonda e-raamatute laenutamiseks andmisel oleks lisanduva t60 ja kulutuste hulk voi-
malikult vaike ning v8imalikult suur osa vahenditest kuluks sisu hankimiseks. Efektiivse protsessi ta-
gab automatiseerituse kdrge tase, kuid sellise taseme saavutamiseks tuleb hoida litsentsimudelite
arv maistlik ning mudelid vdimalikult lihtsad. Kuigi maailmapraktikas on teada rohkem erinevaid lit-
sentsimudeleid, siis arvestades esialgset killalt vdikesemahulist teavikute ja laenutuste arvu on
mdislik hoida erinevate mudelite arv vdike. Vastasel juhul muutub laenutuskeskkonna haldamine
ebamdistlikult keeruliseks. Teiste riikide kogemuse ja intervjueeritud osapoolte vajaduste anallusi
tulemusena on valja valitud kaks litsentsimudelit, mis peaksid tagama sisteemi ldbipaistvuse, tasu-
vuse varaliste diguste omanikele ja samal ajal toetavad vdimalikult suure arvu teoste jdudmist laenu-
tuskeskkonda:

Flusilise raamatu elukaart imiteeriv mudel

Selle mudeli puhul on e-raamatu litsentsi pohitingimusteks piiramatu kehtivusajaga Uks-lugeja-Uks-
litsents pdhimdttel laenutamine. Litsentsi hind on samas suurusjargus kui e-raamatu jaemdidgihind
ning laenutuskordade arv vastab Eesti raamatukogude flitsiliste raamatute eksemplaride keskmisele
laenutuste arvule.

Mudeli eeliseks on osapoolte jaoks harjumusparane mudel, kus tasutakse kindlate laenutuskordade
eest ettemaksega ning laenutuskeskkond laenutab teost lugejatele kuni litsentsitingimused seda voi-
maldavad. Samas on vaja keskkonna halduril varaliste diguste omajaga kokku leppida iga teose jae-
hind ning vajadusel pidada labirddkimisi varaliste Giguste omanikuga. Samuti ei soosi litsentsimudel
vlimalikult suure arvu teoste jdudmist laenutuskeskkonda. Nditeks 100 000 € aastaeelarve puhul ja
e-raamatu keskmise hinna 13,84€ korral, saaks aastas tagada maksimaalselt 7225 eksemplari han-
kimise.

Laenutuskorra pdhine mudel

Laenutuskorra pdhise mudeli puhul lisab varaliste diguste omanik laenutuskeskkonda e-raamatu
faili ning teeb pakkumise, mitu korda vdib raamatut laenutada ja millise ajaperioodi jooksul. Lae-
nutuskeskkond mddrab automaatselt vastavalt eeldefineeritud hinnagruppidele laenutuskorra
tasu ning kui varaliste diguste omanik sellega ndustub, saab slisteemis kohe lepingu séImida. Tei-
selt poolt on v8imalik keskkonna halduril valida, mitme laenutuskorra eest on tema ndus tasuma,
et véltida eelarve Uletamist.

Laenutuskorra pdhise mudelil on kaks eelist:
1. Teoste arvu laenutuses ei piira eelarve

Teose lisamisel laenutuskeskkonda ei kaasne kohustust ettemaksuna osta kindlat arvu luge-
miskordi, seega vbivad olla laenutatavad korraga k&ik teosed, mille puhul on varaliste diguste
omanik lubanud vahemalt Ghe laenutuse.

2. Lugejate soove on v8imalik paindlikumalt taita
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5.3

Laenutuskorrapdhine mudel vdimaldab tdita suurema hulga lugejate soove - nditeks e-raa-
matu puhul, mille puhul on véimalik ennustada madalat lugejate huvi ei oleks mdistlik osta
ettemaksuga litsentsi paljude lugemiskordade jaoks ning seega e-raamat laenutusse ei
jouaks. Teiselt poolt saab rohkem finantsvahendeid suunata ndutumate e-raamatute lugemi-
sekordade eest tasumiseks.

Pohiprotsesside llevaade

Kaesolevas peatiikis on kirjeldatud pdhiprotsesside kaupa:
e-raamatu faili liilkumine;
aruandluse loomine ja edastamine;
finantseerimise ja tasude lilkkumine;
litsentsikokkulepete sdIlmimine;
laenutuste juhtimine.

Jdrgnevates kirjeldustes on eeldatud, et varaliste diguste omanikud on saanud Kirjastajaportaalile
ligipddsu ning loonud sinna konto, kus on markinud arveldamiseks vajaliku info, ning soovivad e-raa-
matut laenutusse anda.

Joonis 8 - P6hiprotsessid
— E-raamatu fail

Aruandlus

SA Autorihiivitusfond \ —» Raha

— Litsentsikokkulepped
Finantseerimine @

Laenutuskeskkond

— Laenutuskordade
jalgimine

0 Rahvusraamatukogu 1!!

-

Varaliste diguste
omanik

E-raamatute failide lilkkumine

E-raamatu varaliste Siguste omanik korraldab faili loomise. Laenutuseks sobiva e-raamatu faili lisa-
miseks logib varaliste diguste omanik kirjastajaportaali ning laeb sinna e-raamatu faili Gles. Samal
ajal valib, kas soovib e-raamatu laenutamist ja millise litsentsimudeliga.
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Kui valitakse fllsilise raamatu mudel, siis margib juurde e-raamatu hinna, millega on ndus lit-
sentsikokkuleppe s8lmima ning kinnitab oma pakkumise. Keskkonna haldur vaatab hinna Ule ja
kui on sellega ndus, siis kinnitab kokkuleppe ja Ilubab teose laenutusse. Muul juhul teeb lepi-
takse hind kokku sisteemi valiselt ning kokkulepitud hind kinnitatakse sdsteemis. Lubatud lae-
nutuskordade arv on madratud laenutuskeskkonna standardtingimustes.

Laenutuskorra pdhise mudeli valimise puhul pakub siisteem automaatselt valja, millisesse hin-
nagruppi (hinnagrupid on kokku lepitud laenutuskeskkonna ndukojas) teos kuuluda v3iks ja kui
varaliste Giguste omanik on tasuga ndus siis madrab mitme laenutuskorraga ndus on ja millise
ajaperioodi jooksul. Seejdrel kinnitab pakkumise, mille vaatab Ule keskkonna haldur, kes vasta-
valt eelarvele vajadusel piirab maksimaalset laenutuskordade arvu ning lubab teose lae-
nutusse.

Kui teos on Kirjastajaportaali lisatud (eraldi laenutuseks mdeldud failina, mitte sdilitusekseplarina),
siis muutub e-raamatu fail nahtavaks lugejakeskkonnas. Lugejakeskkonda on vdimalik kasutada nii
brauseriga kui ka nutirakendusega, mille kasutamiseks on vajalik sisse logida. Keskkonda saavad lo-
gida koik Eesti isikukoodi omanikud, ID kaardi, mobiil-ID jms abil. Pdrast sisse logimist ndevad luge-
jad kdiki e-raamatuid, mis Kirjastajaportaalis on ning laenutada neid, mille jaoks on vabu lugemis-
kordi. Vabade lugemiskordade puudumisel saavad lugejad oma soovist siiski marku anda ning luge-
missoov jouab nii keskkonna haldurile, kui ka varaliste diguste omanikule.

E-raamatuid saab Uks lugeja laenutada korraga piiratud arvul (nditeks 2-5 tikki) ja iga raamatu lae-
nutuse pikkus on piiratud. Pikendamise vdimalust ei ole - selle asemel saab lugeja meeldetuletusi, et
peagi [Oppeb laenutustdahtaeg (nditeks 5, 3 ja 1 pdev enne tdhtaja saabumist). Pikendamise vdimalus
tuleks eraldi litsentsikokkulepetes dra requleerida ning lisaks kogu mudelile keerukust.

Lugeda saab laenutatud raamatuid brauserist pUsiva internetitihenduse korral v3i laadida alla spet-
siaalsesse nutirakendusse, mis tagab kasutamise piirangud vastavalt litsentsile, mis vdimaldab lu-
geda ka ilma internetiithenduseta. Samuti saab Iabi nutirakenduse sirvida laenutuses olevaid raama-
tuid ning neid laenutada.

Raamatu tagastamine toimub laenutuskeskkonnas v&i nutirakenduses lihtsalt tagastamise nupu va-
jutamisel vbi automaatselt laenutustdhtaja saabumisel.

Aruandlus

Laenutuskeskkond kogub andmeid laenutuste ja laenutussoovide kohta. Nende andmete pdhjal koos-
tatakse automaatselt aruandlus finantseerijatele, raamatukogudele ja varaliste diguste omanikele
teoste ulatuses, mille digused neile kuuluvad. Aruandes on ndaha naiteks laenutuste arv, laenutuste
keskmine pikkus ning muu statistiline info.

Tasumine

Laenutuskordade eest tasumist ning e-raamatute litsentside hankimist toetatakse riigieelarvest ja
finantseeritakse kohalike omavalitsuste poolt. Keskkonna omanikule mdaratakse ette aastaeelarve,
mille ulatuses on maksimaalselt vBimalik e-raamatute litsentse osta ning lugemiskordade eest ta-
suda. Keskkonna haldur sisestab eelarve summa ststeemi ning sisteem tagab, et sellest ile minna
ei ole vdimalik (piirab automaatselt laenutuskordade arvu). Keskkonna haldur saab ka jooksvalt luge-
miskordade arvu suurendada vdi piirata aga mitte kunagi ei saa haldur lubada rohkem laenutuskordi,
kui on lubanud teose varaliste diguste omanik. Kokkulepitud perioodi jarel (nditeks kuu, pool aastat,
aasta, vastavalt kdibele) koostatakse aruanne konkreetse varaliste diguste omaniku laenutuste
kohta, mis on aluseks arveldamisele.

Kui muudetakse seadust ning otsustatakse hakata maksma autoritele hivitist e-raamatute laenu-
tuste pealt, siis genereerib sisteem aruande, mis on sisendiks SA-le Autorihlvitisfond tasude maks-
miseks.
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5.4

Teises arenduse etapis on vdimalik luua lahendus, kus kohalikel omavalitsustel on vdimalik oma ela-
nikele laenutuskordade eest tdiendavalt tasuda, tagades nii oma elanikele vabu lugemiskordi. Sellisel
juhul kontrollib stisteem Rahvastikuregistrist lugeja elukohta. Millises jarjekorras lugemiskordi kasu-
tatakse, kui vabad on nii Uleriigilised lugemiskorrad kui ka kohaliku omavalitsuse lugemiskorrad, on
vaja kokku leppida tulevikus.

Litsentsikokkulepped

Litsentsikokkulepped sdImitakse keskkonna halduri ja varaliste Siguste omaniku vahel siisteemis e-
raamatu faili lisamisel tilptingimustel, mis vdimaldab enamikel juhtudel kogu protsessi labi viia digi-
taalselt slisteemis, hoides nii kokku aega ning halduskulu. Keskkonna kasutamiseks vajalikud kokku-
lepped sdlmitakse varaliste diguste omaniku ja keskkonna halduri vahel esmakordsel keskkonda ka-
sutaja loomisel.

Uldised nduded ja funktsionaalsused e-viljaannete laenutuskeskkon-
nale

Noue

1.

10.

11.

12.

13.

Siisteem peab vdimaldama varaliste diguste omanikel lisada e-valjaande faili (sh audioraa-
matud), mida laenutama soovitakse hakata.

Silisteem peab vdoimaldama maarata e-vdljaande laenutuse parameetreid - vdhemalt laenu-
tuskorra ja/véi mitmekordse laenutuse litsentsi hinda, laenutuskordade arvu, laenutuse al-
gus- ja [0ppkuupdeva.

Silisteem peab voimaldama sdImida kokkuleppeid siisteemis e-valjaannete litsentside osas.

Siisteem peab vdéimaldama markida varaliste diguste omanikuga arveldamiseks vajalikke
andmeid - nditeks pangakonto number, arveldamise sagedus (nditeks iga kuu, iga kvartal
aga ka summa taitumisel - nditeks 100 euro liletamisel).

Siisteem peab vdoimaldama automaatselt ette valmistada arveldamiseks vajalikud andmed.

Silisteemi peab olema vdimalik sisse logida igal Eesti isikukoodi omanikul, kasutades vahe-
malt elD lahendusi (Eesti ID-kaarti, mobiil-ID-d ja digi-ID-d).

Silisteem peab tagama laenutatud teoste turvalisuse sh tehniliselt piirama teose kopeeri-
mise voimalust ning ligipddsu parast lugemistahtaja mé6dumist kasutajate seadmetes.

Silisteem peab koguma statistilisi andmeid laenutuste kohta - nditeks laenutuste arv, laenu-
tuse kestvus jms.

Siisteem peab automaatselt tagama siisteemis sdlmitud kokkulepete jargimise - piirama
laenutuskordade arvu, laenutuse perioodi jms.

Siisteem peab vdimaldama halduril markida laenutuste eest varaliste Giguste eest tasumi-
seks eelarveperioodi ja summa, mille taitumist slisteem jalgib ning vélistab eelarve lileta-
mise vajadusel laenutusvdimalusi piirates.

Siisteemi lugejafunktsionaalsus peab to6tama nii nutiseadme rakendusena kui ka enimlevi-
nud brauserite vahendusel.

Nutiseadme rakendus peab vboimaldama laenutatud teoste tarbimist ilma internetiiihendu-
seta (sh audioraamatud).

Nutiseadme rakendus peab tagama laenutatud teoste turvalisuse - kustutama teose parast
laenutustahtaja méddumist ja tokestama teose kopeerimist.
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3.5

Moodikud

Laenutuskeskkonna toimimise ja efektiivsuse jalgimiseks on mdistlik kasutusele votta méddikud,

mida vG8ib jagada kahte gruppi - laenutuskeskkonna efektiivsuse jalgimiseks mdeldud mdddikud ja
litsentsimudelite ja litsentside hankimise eest kasutatud finantsvahendite efektiivsuse hindamise
mdddikud.

Laenutuskeskkonna moddikud

Kliendi rahulolu (soovitusindeks)

Mdddab kBige Uldisemalt lugejate rahulolu teenusega. Nditeks on m&ddikut jdlgides ja laenu-
tuskeskkonna sisu muutes on v&imalik anallilisida, milliste Zanrite laenutuskordade suurenda-
mine kdige enam kliendirahulolu t8stab.

Lehekilje kilastajate arv

Vdimaldab jalgida reklaamikanalite efektiivsust. Fikseerides enne ja parast reklaamitegevuste
[abiviimist lehekilje kilastajate keskmise arvu on vdimalik tuvastada kdige efektiivsemad rek-
laamikanalid ja meetodid.

Viimase 6 kuu jooksul rohkem kui Ghe laenutuse teinud kasutajate arv

Vdimaldab hinnata, kui hdsti on lugejad keskkonna omaks vdtnud ja kui paljud lugejad on pu-
silugejad. Selle moddiku kdrvale vdib vaadata ka neid lugejaid, kes on teinud lhe laenutuse ja
kelle kasutaja on vanem kui 6 kuud - need kasutajad leidsid keskkonna Ules ja laenutasid tde-
ndoliselt teenuse katsetamiseks teose, kuid mingil p&hjusel ei jaanud teenust kasutama.
Conversion rate ehk efektiivsus

Laenutajate arv jagatuna kdikide kiilastajate arvuga. Vdimaldab hinnata, kui paljud lehe ki-
lastajad leidsid omale sobiva teose, mida oli vdimalik laenutada.

Litsentsimudelite mdddikud

Laenutuskorra keskmine hind

Vdimaldab vorrelda erinevaid litsentsimudeleid omavahel.

Laenutuskorra taituvus

Mitu protsenti laenutuskorra maksimaalsest lubatud ajast lugeja dra kasutas. Naiteks v3ib
olla laenutuskorra pikkus 14 pdeva aga lugeja tagastab teose 10. paeval. M3ddik vdéimaldab
nditeks prognoosida maksimaalseid aasta jooksul tehtavate laenutuste arvu.

Tegelik lugemise periood

Jélgib, kui kaua lugejatel tegelikul teose lugemiseks aega kulus. Nditeks vdib olla laenutuspe-
riood 14 pdeva aga moddik vdib ndidata, et 95% lugejatest luges teosed labi esimese 10 pde-
vaga. Sellisel juhul on vdimalik leida optimaalne laenutusperioodi pikkus.

Kasutamata jadanud lugemiskordade arv ja kulu

Naitab, mitu korda oleks saanud veel teost laenutada, kui ajaline piirang poleks laenutust pii-
ranud. Kasutatav eelkdige fldsilise raamatu elukaart imiteeriva mudeli puhul.

Laenutuses olevate teoste arv

Uldine m&adik, mis kirjeldab kui palju teoseid on laenutusse mingil ajahetkel lubatud.
Hetkel vaba laenutuskorraga teoste arv

Voimaldab vorrelda ndudluse ja pakkumise suhet. Kui laenutuse nimekirjas on nditeks 4000
teost aga vaba laenutuskorraga teoseid on 400, siis on mdistlik panustada laenutuskordade

arvu suurendamisesse. Kui aga vabu laenutuskordi on enamikele teostele, siis on mdistlik pa-
nustada nimetuste arvu suurendamissesse.
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5.6 E-laenutuse teenuse kaivitamisega seotud peamised riskid

Keskkonna hange ei dnnestu, kuna osapooled vaidlustavad hanke, mistdttu keskkonna loomine
[Ukkub edasi.

Riski maandamiseks tuleb selgelt pdhjendada, miks hangitakse tehnilist lahendust, teenust vai
arendusressurssi. Hanke Idbiviimisel kaasata kogenud IT slisteemide tehnilise kirjelduse koosta-
jaid ning tagada piisav aeg projekti [abiviimiseks.

Hange 1&dheb kallimaks, kui planeeritud, kuna prognoosi tegemise ja hanke véljakuulutamise va-
hele jaab pikk aeg.

Riski maandamiseks tuleb tagada efektiivne projektijuhtimine hankesse minekuks. Kui hanke
vdljakuulutamine viibib rohkem kui 6 kuud vdib koostada uue hinnangu lahenduse vdimalikule
maksumusele.

Keskkond ei saavuta populaarsust lugejate seas, kuna keskkonnas ei ole piisavalt vabu lugemis-
kordi, mis viib keskkonna hddbumiseni.

Riski maandamiseks tuleb jalgida mdddikuid, mis nditavad, kui paljud keskkonna kilastajatest
sobiva teose laenutada said ja kui suur on vabade laenutuskordadega teoste arv. Vastavalt sel-
lele piirata reklaami tegemist vGi suurendada laenutuskordade hulka.

Keskkonna sisu jadb vaikesemahuliseks, kuna varaliste diguste omanikud eelistavad muid laenu-
tuskeskkondi vdi lildse mitte laenutada, mis viib keskkonna hdaabumiseni.

Riski maandamiseks tuleb keskkonna loomisega paralleelselt alustada laenutusmudelite tutvus-
tamist kdikidele kirjastustele ja teistele varaliste diguste omanikele. Keskenduda voib ka vdikse-
matele kirjastustele, kellel v8ib olla suurem huvi jaotuskanali vastu, mille halduskulusid nemad
kandma ei pea.

E-raamatute populaarsuse langus, mille pShjustab audioraamatute levik, mis viib vajaduseni lae-
nutusmudelite ja keskkonna muutmisele vdi keskkonna hadbumisele.

Riski maandamiseks tuleb jalgida trende lGlemaailmselt ja piirkondlikult. Vajadusel tuleb aegsalt
planeerida sobivate litsentsimudelite ja keskkonna funktsionaalsuste tdiendused audioraama-
tute jaoks.

Oiguslikud vaidlused m&ne osapoolega, mis on p&hjustatud diguskeskkonna ebaselgusest ja mis
viivad teiste osapoolte ebakindluseni laenutuskeskkonna suhtes.

Riski maandamiseks tuleb labi viia pdhjalik diguslik anallls ning vélja té6tada pdhjalikult ette
valmistatud litsentsilepingud varaliste diguste omanikega sdImimiseks.

Labirdakimiste mahud kasvavad ebamdistlikult suureks, kuna keskkonna haldur ndustub erandi-
tega mdne varaliste diguste omanikuga standarttingimuste muutmise asemel.

Riski maandamiseks tuleb ndukoja poolt panna paika pdhimdtted, millistel tingimustel erandeid
teha tohib. Uldise suunisena tuleb muuta standardtingimusi ja erandite tegemisel arvestada |-
biraakimiste kuluga.

Laenutuskordade véhenemine keskkonnas ebastabiilse rahastuse t&ttu, mis viib lugejate lahku-
miseni keskkonnast.

Riski maandamiseks tuleb kokku leppida pikemajaline ja laiapdhjaline rahastuse mudel, et val-
tida olukorda, kus keskkonna loomisel ja reklaamimisel kulutatakse suur summa, kuid edaspidi-
seks laenutuskordade finantseerimiseks vahendeid napib.
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5.8

5.8.1

5.8.1.1

Teostatavusanaliils

Teostatavusanallitis annab Ulevaate laenutusteenuse loomiseks vajalikest investeeringutest ja kulu-
tustest.

Laenutuskeskkonna investeering ja halduskulu

E-raamatute laenutuskeskkonna loomiseks tehtavad kulutused vaib liigitada mitmeti. Uhest kiiljest
tuleb finantsilises mottes eristada alginvesteeringut ning edasisi pisiva loomuga kulutusi. Teisest
kiljest jagunevad kulutused oma iseloomu jargi tehnoloogilise platvormi loomiseks ning e-raamatute
litsentside hankimiseks. Allpool vaatleme kulusid eelmainitud I1digetes.

E-raamatute litsentside hankimine

Laenutuskeskkonna loomisel on oluline, et see varustatakse piisava hulga lugejatele huvipakkuva si-
suga. Vastasel korral ei ole investeering laenutuskeskkonna tehnoloogilisse platvormi ja protsesside
Ulesehitusse digustatud.

Allpool on plltud hinnata e-raamatute laenutuslitsentside hankimise otstarbekaid mahte ning prog-
noosida sellega kaasnevaid kulusid.

Prognoosi eeldustena on kasutatud Tallinna Keskraamatukogu laenutuskeskkonna ELLU kasutajasta-
tistikat ning laiendatud seda Eestile tervikuna.

Lugejate arvu prognoosimise Uiheks vBimaluseks on [&8htuda tanastest e-raamatute laenutajate ja
laenutuste arvust. Esimese olulise nditajana tuleb vaadata potentsiaalset kogu lugejate arvu. Arves-
tades, et Tallinna Keskraamatukogu ELLU kasutajakeskkonnal on ligikaudu 7000 registreeritud kasu-
taja ja Tallinna elanike arv ca 450 tuhat, siis laiendades seda proportsiooni kogu Eestile (ca 1,32 mil-
jonit elanikku) vOib potentsiaalsete registreerunute arvuks hinnata ca 20 tuhat registreerunud kasu-
tajat.

On ka teada, et Tallinna Keskraamatukogu ELLU ligikaudu 7000-st registreeritud kasutajast on tege-
likult raamatuid laenutanud ca 2800 kasutajat, mis teeb aktiivsete laenutajate osakaaluks ca 40%
registreerunutest. Laiendades 40% aktiivsete laenutajate proportsiooni tulevase laenutuskeskkonna
20 tuhandele registreerunud kasutajale saame vdimalikuks kasutajate arvuks 8000.

Laenutuskordade arvu hindamiseks on teada, et ELLU kasutajakeskkonnas on aastane laenutuskor-
dade arv ca 19000, mis teeb ca 7 laenutust Ghe kasutaja kohta.

Rakendades samu proportsioone e-Laenutuskeskkonnale saame hinnanguliseks laenutuskordade
aastaseks arvuks 8000 aktiivse laenutaja korral 56 tuhat. Tdendoliselt nduab sellise arvu lugejate
liitumine laenutuskeskkonnaga raamatukogude poolseid tutvustavaid tegevusi ja ka aega. Oleme tei-
nud eelduse, et neljandal aastal saavutab laenutuskordade arv 60 tuhat.

Tabel 10. laenutuskordade prognoos

Laenutamise prognoos*

Tanane laenutuskordade (LK) arv ELLU-s 2017 19 000
Prognoositav LK arv 1. aasta 10 000
Prognoositav LK arv 2. aasta 20 000
Prognoositav LK arv 3. aasta 40 000
Prognoositav LK arv 4. aasta 60 000
Prognoositav LK arv 5. aasta 60 000

Ostetavate laenutuslitsentside maht

Tana on EDRK kataloogis Ule 3000 e-raamatu ja igal aastal antakse valja 600-700 uut raamatut. Mo-
delleerides vboimalikke e-raamatute laenutuskordade mahte, peame hindama kolme tegurit, milleks
on:

49



Ostetavate e-raamatute nimetuste arv;
Ostetavate eksemplaride arv (juhul kui kasutatakse ks raamat - iks kasutaja);
Laenutuskordade arv Uhe eksemplari kohta.
Sisenditega 2000-4000 e-raamatut, 2-3 eksemplari igast raamatust ning vastavalt 10, 15 ja 20 lae-

nutuskorda saame jargneva mudeli.

Tabel 11. e-laenutuskeskkonnale hangitavad laenutuslitsentsid ja laenutuskorrad

e-raamatuid 2000 3000 4 000
Eksemplare 2 3 2 3 2 3
Kokku eksemplare 4000 6 000 6 000 9 000 8 000 12 000
g _ 10| 40000 60 000 60 000 90 000 80 000 120 000
2 T
q:::j E 15| 60000 90 000 90 000 135 000 120 000 180 000
m©
- 20| 80000 120 000 120 000 180 000 160 000 240 000

Tabelist ndahtub, et juhul kui hankida 3000 e-raamatut, igat raamatut 3 eksemplari ning saavuta-
takse kokkulepe 15 laenutuskorra osas, siis sellise tehingu kdigus tekkib 135 tuhat laenutuskorda.

Modelleerides vdimalikku edasist laenutuslitsentside soetamist, v8ib naitlikult vtta jargnevaks iga-
aastaseks soetuste mahuks 500 e-raamatut ning samuti 3 eksemplari. Sellisel juhul kujuneb jarg-
neva viie aasta summaarseks hangitavaks laenutuskordade arvuks 225 tuhat ning e-raamatu tanase
keskmise hinna juures summaks 207,6 tuhat eurot.

Tabel 12. e-raamatute laenutuslitsentside soetamise kalkulatsioon

e-raamatute edasine iga- Esimese 5 aasta
esmane soeta- | aastane soe- | laenutuslitsent-
mine tamine side kulu
1. | Ostetavate nimetuste arv 3 000 500
2. | Ostetavate eksemplaride arv 3 3
3. | Eksemplaride arv (1. x 2.) 9 000 1500
4. | Uhe e-raamatu keskmine hind 13,84 13,84
5. | Kokku summa (€; 3 x4.) 124 560,00 20 760,00 207 600,00
6.
7. | Laenutuskordade arv/eksemplar 15 15
8. | Laenutuskordade arv kokku 135 000 22 500 225 000,00
9. | Keskmine laenutuskorra maksumus 0,922666667

Kombineerides eelpool vdlja arvutatud eeldatavaid laenutuskordade mahte ning hangitavate laenu-

tuskordade arve, joonistub vélja jargmine graafik (vt Joonis 9).
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Joonis 9. hangitud ja kasutatus laenutuskordade diinaamika 5 aasta jooksul

Laenutuskordade diinaamika
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1. aasta 2. aasta 3. aasta 4. aasta 5. aasta

| K Soetamine | K kasutamine LK kasutamine kum LK saldo

Nagu jooniselt ndhtub, siis eelpool kirjeldatud tingimustel laenutuslitsentside hankimise ja laenuta-
mise korral hakkab laenutuskordade jadk alates kolmandast aastast langema ja vaheneb viienda
aasta [6puks 35 tuhandeni. Seega tuleks sellise laenutuse intensiivsuse korral hankida alates viien-
dast aastast 60 tuhat laenutuskorda.

Arvestades trikiraamatu loomise ajal e-raamatu loomiseks tehtava kulu vadiksust vdib ennustada e-
raamatute loomise huvi kasvu, kui e-laenutuskeskkonda hakatakse pusivalt ja stabiilses mahus lae-
nutuskordi hankima. See elavdab omakorda e-raamatute turgu ning vdib, olenevalt kokkulepetest
autori ja kirjastaja vahel, suurendada autorite sissetulekuid.

Tasuvusarvutus ettemaksu pohise mudeli korral

Eelpool kirjeldatud arvutus kehtib tingimustel, kus kdikide ostetud laenutuskordade jdarele esineb
ndudlus. Ehk selline arvutuskdik kehtib nditeks kasutuskorra pdhise mudeli korral.

Ettemaksupdhise tasustamise korral tekkib tdendoliselt olukord, kus mdnede raamatute korral on
ndudlus suurem kui 3 laenutuslitsentsi (vastab 15 laenutuskorra puhul litsentsi kohta 45-le laenutus-
korrale), mdnede puhul aga vdiksem. Sellisel juhul v3ib kujuneda Uhe soetatud e-raamatu litsentsi
efektiivne maksumus kdrgemaks. Naiteks kui e-raamatu laenutuslitsentsi eest makstakse 13,84 eu-
rot ja see vdimaldab laenutada raamatud 15 korda, siis kujuneb the laenutuskorra maksumuseks
0,92 eurot. Kui aga huvi raamatu vastu on vdhene ja seda laenutatakse ainult 5 korda, siis kujuneb
Uhe laenutuskorra maksumuseks juba 2,77 eurot, ehk 3 korda rohkem. Selleks, et vdrrelda erinevate
litsentsimudelite voimalikku mdju laenutuskeskkonna tasuvusele, teeme jargmised eeldused:

Uudiskirjanduse (frontlist), keskpika (midlist) ja nn ,,pika saba" (long tail) vahekord on 1/3 kdigile
liikidele.

Uudiskirjanduse korral kasutatakse dra koik laenutuskorrad (15 laenutuskorda Uhe laenutuslit-
sentsi kohta, midlisti korral kasutatakse dra 60% (9 kasutuskorda) ja long taili korral 30%.
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5.8.1.2

Selliste tingimuste korral kujuneks tegelike laenutuskordade arvuks ca 237 tuhat. Kuna ettemaksu-

pdhise mudeli korral hangitakse digused 375 tuhandele laenutuskorrale, siis kujuneb efektiivseks
laenutuskordade kasutamise madraks 63% (237476/375000; vt Joonis 10).

Joonis 10. Laenutuskordade tegeliku kasutamise simulatsioon ettemaksu pdhise mudeli korral

1. aasta 2. aasta 3. aasta 4. aasta 5. aasta Kokku
osakaal

e-raa- komplek- | laenutus-
matu teerimi- | kordade
tiip ses kasutus 135 000 60 000 60 000 60 000 60000 | 375000
frontlist 33,33% 100% 44 996 19998 19998 19998 19998 | 124988
midlist 33,33% 60% 26 997 11999 11999 11999 11999 74 993
long tail 33,33% 30% 13 499 5999 5999 5999 5999 37 496
Kokku 85491 37996 37 996 37 996 37996 | 237476

Laenutuskordade kasutamise efektiivsus 63%

Seega kujuneks efektiivseks laenutuskorra hinnaks varasemalt ndidatud 0,92 euro asemel 1,46 eu-
rot, kuna litsentside ostmisele kulutatakse 346 tuhat eurot, kuid tegelik kasutuskordade arvuks kuju-
neb 237 tuhat korda (346000/237476=1,46).

Seega vOib vaita, et kuigi ettemaksu pdhise mudeliga hangitud laenutuslitsentside arvestuslik hind
Uhe laenutuskorra kohta on toodud eelduste korral madalam (0,92 eurot), siis efektiivne kasutus-
korra maksumus vOib kujuneda oluliselt kdrgemaks (toodud eeldustel 1,46 eurot).

Eeltoodud p&hjustel tuleks eelistada kasutuskorra pohist mudelit, mis annab v8imaluse paindlikumalt
hankida laenutuskeskkonda sellist kirjandust, mida lugejad soovivad ning véimaldab tasuda laenu-
tuslitsentside eest siis, kui neid ka reaalselt laenutatakse, mitte ettemaksuna.

Investeering infosiisteemi

Laenutuskeskkonna loomise ja haldamise peamisteks kulukomponentideks on alginvesteering tark-
vara arendusse ning tulevased pisikulud majutus- ja hooldusteenuse ndol.

Laenutuskeskkonna tarkvara arenduskulude hindamine on keeruline, sest tapselt sellise stisteemi
loomise kogemust Eesti [dhiminevikus ei ole. Praktika naitab, et ka keskmise p&hjalikkusega lahtelile-
sande olemasolu korral v8ivad tarkvarafirmade poolsed pakkumised teineteisest oluliselt erineda
(mdnedel juhtudel kordades). Seet8ttu saab kdesolevas etapis teha vaid vdga ligikaudseid hinnan-
guid laenutuskeskkonna maksumuse kohta. Laenutuskeskkonna maksumust mdjutavad jargmised
tequrid:

Ststeemil on vdahemalt kaks kasutajaliidest - autoridiguste omaja ja laenutuskeskkonna haldur;
Ststeemil on mitmed liidestused (sh autentimislahendus, kirjastajaportaal);
Slsteem peab tagama laenutatavate raamatute kopeerimisvastase kaitse;

Slsteem peab toetama erinevate tehniliste vahenditega pddrdumist laenutuskeskkonna poole
(vajalik on luua nii veebirakendus kui app nutiseadmetele);

Vorreldava keerukusega infosisteemide arendusprojektide hinnad on Eestis viimastel aastatel olnud
ligikaudu 200 tuhat eurot. Naiteks kujunes Tallinna valireklaami- teabekandjate ning reklaamimaksu
jarelevalveliste menetluste infosisteemi (TERA) loomine ja hoolduse hanke maksumuseks 163 tuhat
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eurot. Tallinna kaevetddloa, tdnava ajutise sulgemise ja teiste teemaa-alal toimuvate teehoiutddde
lubade menetlemise infosisteemi maksumuseks kujunes 167 tuhat eurot. Kuna nende néidete puhul
on tegemist mdne aasta taguste hindadega, siis tanased hinnad on tdendoliselt 10-20% kdrgemad.

Infosisteemi majutamise kuluks kujunes TERA infosisteemi puhul riigihankega (viitenumber
190168) 493€ kuus. Arvestades laenutuskeskkonna infosisteemi kasutajaskonna potentsiaalset
suurust ning kasutajate arvu kdikumist v@rreldes TERA slisteemiga v8iks 5 aasta keskmiseks maju-
tusteenuse kuluks kujuneda kuni 700 eurot kuus.

Seega oleme hinnanud laenutuskeskkonna ligikaudseks maksumuseks 200 tuhat eurot ja nutiraken-
duse arenduskuluks 60 tuhat eurot. Alljdrgnevas tabelis (Tabel 13) on esitatud laenutuskeskkonna

loomise halduse kalkulatsioon 5 aastaks.

Tabel 13. Laenutuskeskkonna infoslisteemi arendus- ja halduskulude kalkulatsioon

Infoslisteemi loomine

Alginvesteering

Tarkvara hool-
dus/jatkuarendus (aas-

Esimese 5 aasta oma-

e miskulu

15%
Stisteemi arenduse | jark 200 000,00 30 000,00 350 000,00
Nutirakenduse arenduskulu 60 000,00 9 000,00 105 000,00
Hooldus ja halduskulu (aastas) 12 000,00 60 000,00
Infoslisteemi majutuskulu (aastas) 8 400,00 42 000,00
Kokku 260 000,00 59 400,00 557 000,00

Laenutuskeskkonna halduri kulu

Alginvesteering*

aastane kulu*

Kokku 5 aastat

Rakenduse peakasutaja/admin (1FTE) 25 000,00 25 000,00 150 000,00
Projektijuhtimise kulu (1FTE) 25 000,00 25 000,00
Kokku 50 000,00 25 000,00 175 000,00
Koik kokku 310 000,00 84 400,00 732 000,00

* eeldus — brutopalk 1500,- eurot /kuus

Tabelis toodud arvutuste pdhjal kujuneb e-vdljaannete laenutuskeskkonna esimese viie aasta oma-
miskuluks ligikaudu 732 tuhat eurot, millest veidi alla poole moodustab alginvesteering ja teise
poole jargneva viie aasta haldus- ja majutuskulud ning laenutuskeskkonna halduri kulu.
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Lisad

Lisa 1. Lugejauuringu tulemused

Osa 1. Lugejauuringu kiisimused ja vastused e-raamatute kohta

Vastajate osa-
Vastajate kaal antud ku-
osakaal simusele ko-
Vasta- koigist vas- | hustuslikest
Vastus jate arv | tajatest vastajatest*?
Kas olete lugenud e-raamatuid (naiteks laua- vdi sulearvutis, tahvel-
arvutis, nutitelefonis, e-lugeris)?
Ei 93 28%
Jah 241 72%
Kui olulised on Teie arvates e-raamatu kasutamise eelised vorrel-
des trikiraamatuga?
~ . Taiesti ebaoluline 14 4%
Vdimalus palju raa- - .
matuid viikese vae- |Figem ebaoluline 28 8%
vaga kaasas kanda Pigem oluline 95 28%
(naiteks reisimisel) Vaga oluline 190 57%
- ) Taiesti ebaoluline 25 7%
\r;?gtn:ﬁ;;ﬁﬁ Skt(l)ﬁgx?_ Pigem ebaoluline 75 22%
dada (teksti suurus, Pigem oluline 129 39%
taustavarv) Vaga oluline 97 29%
VTS GHEe L Téiesti ebaolul.ine 18 5%
hankida (osta, laenu- Pigem ebaoluline 31 9%
tada) sdltumata asu- | Pigem oluline 83 25%
kohast Vaga oluline 191 57%
Millistel pbhjustel Te pole e-raamatuid lugenud?
i Kindlasti ei ndustu 24 7% 26%
Z‘ijg:‘;g jﬁﬁ's‘{nsekzdsi’_ Pigem ei néustu 14 4% 15%
tada e-raamatute lu- | Pigem ndustun 13 4% 14%
gemiseks Kindlasti ndustun 39 12% 42%
Kindlasti ei ndustu 35 10% 38%
Pigem ei ndustu 25 7% 27%
Puuduvad oskused e- | Pigem néustun 17 5% 18%
raamatuid kasutada | Kindlasti ndustun 11 3% 12%
E-raamatu lugemine | Kindlasti ei ndustu 6 2% 6%
seadmetes on eba- | pigem ei ndustu 9 3% 10%
mugavam vorreldes  'piyem nustun 33 10% 35%
trikiraamatu lugemi-
sega Kindlasti ndustun 34 10% 37%
Kindlasti ei ndustu 1 0% 1%
Pigem ei ndustu 2 1% 2%
Eelistan lugeda tritki- | Pigém ndustun 18 5% 19%
raamatut Kindlasti ndustun 67 20% 72%
Kindlasti ei ndustu 7 2% 8%
Eestikeelsete e-raa- Pigem ei noustu 12 4% 13%
matute valik on vaike | Pigem ndustun 14 4% 15%

42 Kui polnud kdigile vastajatele kohustuslik
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Kindlasti ndustun | 13 4% 14%
Kui téendoline on, et hakkate e-raamatute lugejaks Idhema 12 kuu jooksul?
Ei hakka 27 8% 29%
Vaga vaike 26 8% 28%
Pigem vaike 19 6% 20%
Pigem suur 10 3% 11%
Véaga suur 2 1% 2%
Ei oska hinnata 9 3% 10%

Osa 2. Lugejauuringu kisimused ja vastused e-raamatute laenutamise kohta

Vastajate osa-

Vastajate kaal antud ku-
osakaal simusele ko-
Vasta- koigist vas- | hustuslikest
Vastus jate arv__ | tajatest vastajatest

Kas olete kasutanud mdénda e-raamatute laenutuskeskkonda (naiteks ELLU,
Overdrive, ELLIBS, EBL, Elisa Raamat, Fabula, Owner’s Lending Library vm)?

Ei 117 35% 49%
Jah 124 37% 51%
Millistel pohjustel Te pole e-raamatuid laenutanud?
Puudub teadmine e Kindlasti ei nbustu 33 10% 28%
B i ing 0 0
raamatute laenutus- P!gem e[noustu 24 % 21%
solust Kindlasti ndustun 26 8% 22%
Puudub véimalus/ligi Kindlasti ei ndustu 30 9% 26%
: i ing 0 0
péds e-raamatute lae- P!gem elﬂnoustu 37 11% 32%
kasutada Kindlasti ndustun 14 4% 12%
Kindlasti ei nbustu 37 11% 32%
Puuduvad oskused e- — v
raamatute laenuta- Pigem ei ndustu 44 13% 38%
miskeskkonda kasu_ P|gem néustun 24 7% 21%
tada Kindlasti ndustun 8 2% 7%
Puudub sobiv seade, | Kindlasti ei ndustu 46 14% 39%
m:jda sooviksin k"’I‘SU' Pigem ei ndustu 28 8% 24%
tada e-raamatute lae- o, 0 g stn 20 6% 17%
nutamiseks ja lugemi-
seks Kindlasti ndustun 22 7% 19%
Kindlasti ei nbustu 8 2% 7%
Pigem ei ndustu 16 5% 14%
Eelistan lugeda triiki- | Pigem n6ustun 45 13% 38%
raamatut Kindlasti ndustun 44 13% 38%
Kindlasti ei ndustu 2 1% 2%
E-raamatute valik lae- P!gem e|~noustu 12 4% 0
on kesine Kindlasti ndustun 24 7% 21%
Kindlasti ei nbustu 19 6% 16%
Pigem ei nbustu 33 10% 28%
Meeldib kaia raama- | Pigem ndustun 28 8% 24%
tukogus laenutamas | Kindlasti ndustun 33 10% 28%

Kui oluliseks peate e-valjaannete laenutuskeskkonna jargmiste

omaduste olemasolu?
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Taiesti ebaoluline 4 1%
Pigem ebaoluline 18 5%
Laenutamine on ta- | Pigem oluline 77 23%
suta Vaga oluline 232 69%
: Taiesti ebaoluline 6 2%
I(;Ilégne];n\llrgi:ng:mi(ﬁma Pigem ebapluline 18 5%
internetiiihenduseta | Pigem oluline 90 27%
(allalaadimine) Vaga oluline 211 63%
Taiesti ebaoluline 6 2%
Pigem ebaoluline 17 5%
Véimalus lugemistah- | Pigem oluline 128 38%
taega pikendada Vaga oluline 178 53%
Véimalust ; Taiesti ebaoluline 9 3%
gizltrrr:a?azz a?/%?jaaﬁ aree_ P?gem eba_oluline 26 8%
nutatud raamatute Pigem oluline 129 39%
ootejarjekorda Véaga oluline 162 49%
~ Taiesti ebaoluline 78 23%
Vdimalus anda raa- : -
matutele hinnanguid Pigem ebaoluline 150 45%
véi lisada kommen- | Pigem oluline 78 23%
taare Vaga oluline 17 5%
Véimalus naha, milli- | Taiesti ebaoluline 71 21%
seid sama Zanri raa- | pigem ebaoluline 142 43%
matuid on konkreetse . X %
raamatu laenutajad Pigem oluline 89 27%
veel laenutanud Vaga oluline 23 7%
Taiesti ebaoluline 12 4%
Véimalus valikus mit- Pigem ebaoluline 43 13%
teolevat e-raamatut | Pigem oluline 182 54%
soovinimekirja lisada | Vaga oluline 88 26%
V6imalus laenutami- | Taiesti ebaoluline 46 14%
sel olevat e-raamatut | pigem ebaoluline 127 38%
osta (kui huvipakkuv - I'ei0 0o line 101 30%
e-raamat on valja lae-
nutatud) Vaga oluline 37 11%
Taiesti ebaoluline 56 17%
Pigem ebaoluline 117 35%
V6imalus autorit raha- | Pigem oluline 88 26%
liselt toetada Véaga oluline 18 5%

Kui mitu e-raamatut peaks olema samaaegselt voimalik laenutada?

1 25 7%
2-5 255 76%
ule 5 54 16%

Kui suur on tdenaosus, et hakkate e-raamatuid laenutama Ule-eesti-
lisest e-valjaannete laenutuskeskkonnast?

Ei hakka 21 6%
Véaga vaike 27 8%
Pigem vaike 57 17%
Pigem suur 106 32%
Vaga suur 97 29%
Ei oska hinnata 26 8%
Milliseid e-valjaandeid sooviksite eelkdige laenutada?

llukirjandus 230 69%
Erialakirjandus 177 53%

56




Ajakirjad 148 44%
Oppekirjandus 124 37%
Laste- ja noortekirjandus 88 26%
Ajalehed 83 25%
Kas ostaksite e-raamatu, kui sama e-raamat on tasuta saadaval
laenutuskeskkonnas?

Ei 139 42%
Pigem ei 166 50%
Pigem jah 24 7%
Jah 5 1%
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